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REGOLAMENTO PER OPERAZIONE A PREMIO  
EX ARTT. 10 E 11 D.P.R. 430/2001  

OPERAZIONE A PREMIO 
 “WELCOME SPARK” 

  
 
1. SOGGETTO PROMOTORE  
Sparkasse, Cassa di Risparmio di Bolzano S.p.A. con sede legale in via Cassa di Risparmio 
12 – 39100 - Bolzano (BZ) - P.IVA 03179070218 e C.F. 00152980215 (il Promotore). 
  
2. SOGGETTO ASSOCIATO 
CiviBank, Banca di Cividale S.p.A. - Società Benefit – con sede in Via Sen. Guglielmo Pelizzo 
8-1 – 33043 - Cividale del Friuli (UD) - P.IVA 03179070218 e C.F. 00249360306 (l’Associato). 

  
3. SOGGETTO DELEGATO  
Clipper S.r.l. - con sede in Viale Caterina da Forlì 32 – 20146 – Milano – P. IVA e C.F. 
06601410159 (il Delegato). 
  
4. TIPOLOGIA E DEFINIZIONE  
Operazione a premio denominata “WELCOME SPARK” (l’Operazione) disciplinata dalle 
norme contenute nel presente regolamento (il Regolamento). 
  
5. AMBITO TERRITORIALE  
L’Operazione a Premio è valida nelle regioni Trentino-Alto Adige, Veneto e Friuli-Venezia 
Giulia, Lombardia ed Emilia-Romagna (il Territorio). 
  
6. FINALITÀ DELL’OPERAZIONE 
L’Operazione viene indetta al fine di incentivare l’apertura, presso le filiali del Promotore e 
dell’Associato e/o tramite il sito www.sparkasse.it e www.civibank.it, dei seguenti nuovi Conti 
Correnti privati Spark a canone zero, mono intestati a persone fisiche (i conti non ammettono 
cointestazione), per i Clienti di età compresa da 18 a 30 anni compiuti alla data di richiesta di 
apertura del conto: 
➢ Conto Spark  (con apertura on line e in filiale) 
➢ Conto Spark non residenti (con apertura esclusivamente in filiale) 
(il Conto o i Conti). 
  
7. DURATA DELL’OPERAZIONE  
L'Operazione ha durata dalle ore 00:00 del 28 settembre 2026 alle ore 23:59':59'' del 26 
febbraio 2027. All'interno di tale durata: 

• il Periodo di Partecipazione, entro il quale deve essere completata la richiesta di apertura 
del Conto, decorre dalle ore 00:00 del 28 settembre 2026 alle ore 23:59':59'' del 28 
novembre 2026; 

• il termine ultimo per la maturazione dei requisiti di cui alla Modalità B coincide con il 
novantesimo giorno solare successivo alla data di apertura del Conto e comunque non 
oltre il 26 febbraio 2027. 

  
Il Promotore si riserva di eventualmente prorogare la validità dell’Operazione dandone 
comunicazione a tutti i soggetti interessati con le medesime modalità utilizzate per la 
comunicazione iniziale, di cui al successivo punto 13. 

http://www.sparkasse.it/
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8. SOGGETTI DESTINATARI 
L’operazione a premi è riservata esclusivamente a nuovi clienti persone fisiche di età 
compresa da 18 a 30 anni compiuti alla data di richiesta di apertura del conto che non risultino 
già titolari, neppure come cointestatari, di un rapporto attivo presso il Promotore o l’Associato 
alla data di richiesta e che siano residenti o domiciliati nel Territorio (i Destinatari).  
Sono esclusi: 

• i soggetti che, alla data di richiesta, siano già titolari o cointestatari di un qualsiasi rapporto 
attivo presso il Promotore o l'Associato, a titolo esemplificativo e non esaustivo: conto 
corrente, conto deposito, libretto di risparmio, dossier titoli, carta prepagata dotata di IBAN, 
finanziamento, mutuo, prodotto assicurativo o di investimento; 

• dipendenti e collaboratori del Promotore, dell’Associato e di tutto il Gruppo Sparkasse; 

• clienti che abbiano chiuso un conto presso il Promotore o l’Associato entro i 6 mesi 
precedenti la data di richiesta. 

(i Soggetti Esclusi). 
  
9. MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE E MECCANICA 
La partecipazione all’Operazione è automatica e non necessita di alcuna espressa adesione, 
ferma restando le limitazioni di partecipazione di cui al precedente articolo 8 . L’Operazione è 
riservata a soggetti residenti o domiciliati nel Territorio, indipendentemente dalla modalità di 
apertura del conto (filiale o online). 
La partecipazione all'iniziativa e l'eventuale maturazione dei premi aggiuntivi sono subordinate 
al possesso di tutti i requisiti previsti dal presente regolamento e alla possibilità di fruire dei 
servizi e prodotti bancari richiesti per il loro conseguimento. Qualora il partecipante non possa 
utilizzare, attivare o ottenere tali servizi o prodotti per cause derivanti da disposizioni 
normative, regolamentari, obblighi di legge, procedure interne della Banca, valutazioni di 
rischio, limitazioni operative, indisponibilità tecniche o qualsiasi altra circostanza che 
impedisca il soddisfacimento delle condizioni previste dal regolamento, il relativo premio non 
sarà dovuto e non potrà essere sostituito da premi alternativi o da somme di denaro. 
Costituisce inoltre condizione di spettanza di ciascun Premio che il Conto risulti aperto, attivo, 
con saldo contabile superiore a zero e non estinto tanto alla data di verifica dei requisiti quanto 
alla data di erogazione del Premio. 
  
Nel corso del Periodo di Partecipazione, ciascun Destinatario potrà ottenere il Premio previsto 
per l’apertura del Conto al completamento della Modalità A, come oltre specificato. 
Inoltre, ciascun Destinatario potrà ottenere un ulteriore premio qualora si verifichi una delle 
seguenti condizioni alternative, come oltre specificate: 
➢ Modalità B.a: accredito dello stipendio sul conto corrente; 
➢ Modalità B.b: effettuazione di almeno n. 10 transazioni di importo minimo pari a € 10,00 

ciascuna mediante la carta di debito internazionale collegata al Conto  
  

In particolare: 
  

i. Modalità A 
Sarà assegnato il premio a tutti i Destinatari che, nel corso del Periodo di Partecipazione, 
abbiano completato la richiesta di apertura di un Conto tramite una filiale del Promotore o 
dell’Associato, oppure attraverso i rispettivi siti Internet, e abbiano un saldo contabile superiore 
a zero alla data di verifica dei requisiti per l’assegnazione del premio. È condizione obbligatoria 
fornire l’indirizzo e-mail attivo e valido per la partecipazione all’Operazione al momento 
dell’apertura del conto. Si rende noto che ciascun destinatario avrà la facoltà di aprire un unico 
Conto per l’intero Periodo di Partecipazione e, pertanto, potrà essere beneficiario di un unico 
premio con la Modalità A, a condizione che il Conto presenti, alla data di verifica dei requisit i 
per l’assegnazione del premio, un saldo contabile superiore a zero, indipendentemente 
dall’ammontare del saldo disponibile sul Conto. 



     

 

Prima di assegnare il premio, il Promotore o l’Associato si riservano il diritto di verificare la 
presenza di tutti i requisiti richiesti per la partecipazione all’Operazione: a tale proposito, il 
premio non potrà essere riconosciuto qualora, per qualunque motivo, non siano state rispettate 
dal destinatario tutte le condizioni di cui al presente regolamento.  
  

ii. Modalità B 
In aggiunta a quanto precedente previsto, sarà assegnato un ulteriore premio a tutti i 
destinatari che alternativamente abbiano: 

  
a. Ricevuto almeno un accredito dello stipendio su IBAN del nuovo Conto, entro 90 giorni 

solari dalla data di apertura del Conto. Trasferimenti interni, giroconti o bonifici disposti 
dallo stesso Destinatario non danno diritto al Premio previsto con la Modalità B. 
L’accredito dello stipendio, per essere ritenuto valido, dovrà pervenire tramite un 
bonifico con le seguenti causali interbancarie standardizzate (accredito per 
emolumenti, stipendio): 

i. 27 - EMOLUMENTI                                
ii. AX - EMOLUMENTI                             
iii. B8 - VS. DISPOSIZIONE PER EMOLUMENTI 
iv. FD - VS DISPOSIZIONE PER EMOLUMENTI 
v. 1I – EMOLUMENTI 
vi. 57 - VS. DISPOSIZIONE PER EMOLUMENTI 

Non saranno considerati accrediti di stipendio pervenuti con altre modalità (a titolo di esempio, 
un bonifico SEPA ordinario con descrizione che rimanda all’accredito per stipendio). Ai fini 
dell’Operazione, l’erronea o imprecisa esecuzione degli adempimenti necessari per l’accredito 
dello stipendio comporta il mancato riconoscimento del premio previsto dalla Modalità B: a 
titolo esemplificativo, l’utilizzo di un codice causale di movimento differente da quelli previsti, 
oppure il mancato rispetto delle tempistiche previste. Il Promotore e l’Associato non potranno 
essere ritenuti responsabili in caso di problematiche tecniche o vincoli tecnici, oppure in 
mancanza degli specifici requisiti definiti dalla Banca, che non permettano di dare corso 
all’accredito dello stipendio. 
  
oppure, in alternativa 
  

b. Effettuato almeno n. 10 (dieci) transazioni in addebito con la carta di debito 
internazionale, collegata al Conto aperto, di almeno € 10,00 ciascuna entro 90 giorni 
solari dalla data di apertura del Conto. Sono escluse le seguenti tipologie di transazioni: 
prelievi, transazioni ricarica, operazioni successivamente annullate, operazioni 
simulate o non coerenti con un uso non ordinario della carta. Le causali valide per i 
pagamenti con le carte di debito sono:  

i. (2 - PAGAMENTI PAESI UE 
ii. (3 - PAGAMENTI NON UE 
iii. 0U - PAGAMENTO DEBITO VISA/MASTERCARD NEXI DEBIT 

EQUENS  
iv. 9M - PAGO PA  
v. VH - PAGAMENTO POS BANCOMAT  
vi. Y4 - PAGAMENTO POS MAESTRO ED ESTERO 

  
Si specifica che i comportamenti a) e b) all’interno della Modalità B sono tra loro alternativi: 
pertanto il Destinatario che ponesse in essere entrambi i comportamenti avrebbe comunque 
diritto ad un unico premio aggiuntivo con la stessa Modalità B. 
  
10. PREMI 
Qualora ricorrano le condizioni previste per la Modalità A, il Promotore/Associato riconoscerà 
ai Destinatari un premio (di seguito il “Premio A”) a scelta tra: 



     

 

• N° 1 Buono Regalo MyGiftCard Spark del valore nominale di € 50,00 (“Premio A – 
opzione MyGiftCard”). Dettagli sul Buono Regalo sono consultabili sul sito 
Sparkasse.mygiftcardsquare.it per Sparkasse e Civibank.mygiftcardsquare.it per Civibank 

oppure 

• N° 1 Buono Regalo Sportler del valore nominale di € 50,00 (“Premio A – opzione 
Sportler”). 

  
In aggiunta, ciascun Destinatario potrà ottenere, oltre al Premio A, un ulteriore premio (di 
seguito il “Premio B”), al ricorrere di almeno una delle condizioni precedentemente indicate al 
paragrafo Modalità B: il Promotore/Associato riconoscerà ai Destinatari un ulteriore premio (di 
seguito il “Premio B”) a scelta tra: 
  

• N° 1 Buono Regalo MyGiftCard Spark del valore nominale di € 50,00 (“Premio B – 
opzione MyGiftCard”). Dettagli sul Buono Regalo sono consultabili sul sito 
Sparkasse.mygiftcardsquare.it per Sparkasse e Civibank.mygiftcardsquare.it per Civibank 

oppure 

• N° 1 Buono Regalo Sportler del valore nominale di € 50,00 (“Premio B – opzione 
Sportler”). 

  
Si precisa che l’opzione scelta dal Cliente con riferimento al Premio A resterà vincolante anche 
ai fini dell’eventuale riconoscimento del Premio B. Non sarà pertanto possibile selezionare 
opzioni differenti per i due premi. Il valore massimo complessivo dei premi ottenibili da ciascun 
Destinatario (Premio A e Premio B) nell’ambito dell’Operazione è pari a € 100,00.. I Premi non 
sono convertibili in denaro, sono emessi in formato digitale e saranno inviati dal 
Promotore/Associato tramite messaggio all’indirizzo e-mail fornito al momento dell’apertura 
del Conto e presente nel sistema di Anagrafe Cliente. Le condizioni di utilizzo del Buono 
Regalo MyGiftCard, ivi incluse eventuali restrizioni applicate e periodo di validità, sono 
consultabili, previa registrazione, sul sito Sparkasse.mygiftcardsquare.it per Sparkasse e 
Civibank.mygiftcardsquare.it per Civibank, mentre le condizioni di utilizzo del Buono Regalo 
Sportler, ivi incluse eventuali restrizioni applicate e periodo di validità, sono consultabili sul sito 
https://help.sportler.com/it/pagamenti-buoni-giftcard/. Allo scadere della validità, eventuali 
buoni non utilizzati non saranno soggetti ad alcuna forma di rimborso. Nessun rimborso sarà 
dovuto inoltre in caso di mancato utilizzo in toto del Buono entro il termine di scadenza. 
  
11.  MODALITÀ DI CONSEGNA E FRUIZIONE DEI PREMI 
I Destinatari riceveranno una e-mail entro 45 giorni di calendario dal verificarsi dei requisiti che 
portano all’ottenimento del Premio A in cui potranno scegliere l’opzione desiderata 
(MyGiftCard o Sportler). La scelta dell’opzione desiderata comporterà che anche l’eventuale 
premio B sarà della medesima tipologia. Qualora il cliente non proceda a una selezione entro 
15 giorni solari dall’invio della mail il Gruppo sceglierà a proprio insindacabile decisione un 
premio a sua scelta fra le due opzioni. 
Il Premio sarà erogato entro 90 giorni di calendario dal verificarsi dei requisiti che portano 
all’ottenimento del Premio A o del Premio B. I Premi saranno consegnati all’indirizzo e-mail 
fornito al momento dell’apertura del conto e presente nel sistema di Anagrafe Cliente. 
Il Promotore/Associato potrà sospendere l’erogazione del Premio in caso di verifiche su 
comportamenti anomali, sospetti o incompatibili con la ratio dell’Operazione. 
I Premi sono al portatore e l’avente diritto dovrà conservare con cura il codice del Premio: il 
Promotore/Associato non è in alcun modo responsabile per l'eventuale furto o smarrimento 
dei codici o l'utilizzo fraudolento dei Premi. 
Inoltre, il Promotore/Associato non si assume alcuna responsabilità nel caso in cui il Premio 
non venisse ricevuto dall’avente diritto a causa di problematiche indipendenti dalla stessa e 
correlate all’indirizzo e-mail verificato. 

https://help.sportler.com/it/pagamenti-buoni-giftcard/


     

 

In particolare, il Promotore/Associato non si assumono alcuna responsabilità qualora la e-mail 
non potesse essere inviata al Destinatario o da questi ricevuta in quanto (a titolo 
esemplificativo):  

• la mailbox risultasse piena;  

• l’e-mail comunicata fosse errata o incompleta;  

• non vi fosse risposta dall’host computer dopo l’invio dell’e-mail;  

• la mailbox risultasse disabilitata, disattivata o comunque non funzionante; 

• l’e-mail indicata sia inserita in una black-list; 

• il Cliente riscontri problemi di accesso, impedimento, disfunzione o difficoltà riguardante gli 
strumenti tecnici, il computer, la linea telefonica, i cavi, l’elettronica, il software e l’hardware, 
la trasmissione e la connessione, il collegamento internet, antivirus, antispam, firewall o 
disguidi postali o cause di qualunque altro genere al di fuori del controllo della promotrice 
stessa. 

Sarà ad esclusiva cura dei Destinatari controllare periodicamente la propria casella di posta 
elettronica, ivi compresa la cartella spam.  
  
12. MONTEPREMI E CAUZIONE  
Si prevede di erogare n. 2.800 Premi da € 50,00, per un ammontare complessivo di Euro 
140.000,00 (di seguito il “Montepremi”). Ai sensi dell’art. 7 del D.P.R. n. 430 del 26 ottobre 
2001, è stata versata una cauzione a garanzia dei premi in palio pari al 20% del valore 
complessivo del montepremi che si prevede di erogare. 
  
13. COMUNICAZIONE 
L’Operazione sarà comunicata attraverso materiale esposto nelle filiali aderenti all’iniziativa, 
tramite apposita DEM dedicata, attraverso i propri canali social e web e tramite piano di 
advertising dedicato. Il messaggio pubblicitario sarà conforme a quanto dichiarato nel presente 
regolamento. Il presente Regolamento sarà disponibile: 

• sui siti internet delle banche, 

• presso tutte le filiali, 

• su richiesta del cliente ai canali di assistenza. 
La Banca potrà aggiornare il Regolamento per motivi amministrativi, fiscali o normativi, 
garantendo adeguata comunicazione ai clienti attraverso i propri canali ufficiali. 
  
14. ADEMPIMENTI E GARANZIE  
L’Operazione si svolge nel rispetto del D.P.R. 26 ottobre 2001, n. 430 e secondo le istruzioni 
indicate nella Circolare 28 marzo n. 1/AMTC del Ministero delle Imprese e del Made in Italy.  
La partecipazione all’Operazione comporta la piena ed integrale accettazione del presente 
Regolamento.  
Il Promotore e l’Associato si riservano la facoltà di effettuare verifiche e controlli sulle 
condizioni dichiarate dai clienti ai fini dell’erogazione dei Premi. 
Per quanto espressamente non indicato nel presente regolamento troverà attuazione il DPR 
n. 430/2001. 
Per tutelare il corretto svolgimento dell’Operazione, si precisa che:  

• I Destinatari che, secondo insindacabile giudizio del Promotore/Associato o di terze parti 
incaricate dagli stessi, partecipino con mezzi o strumenti in violazione del normale 
svolgimento dell’Operazione stessa verranno esclusi dalla partecipazione e non potranno 
godere dell’eventuale premio;  

• il premio non è sostituibile né convertibile in denaro, né è data alcuna facoltà agli aventi 
diritto di richiedere, con o senza l’aggiunta di somme di denaro, la possibilità di ricevere un 
premio diverso;  

• non è possibile richiedere alcuna indennità in seguito ad eventuali danni conseguenti 
all’uso del premio;  



     

 

• il Promotore/Associato si riserva il diritto di sostituire i premi annunciati con premi di valore 
uguale o superiore qualora i premi originariamente previsto non fossero ulteriormente 
disponibili;  

• le tempistiche per il perfezionamento possono variare e dipendere anche dalla modalità di 
apertura del conto corrente (digitale o cartaceo) o per eventuali dati/documenti non 
compilati correttamente da parte del Destinatario;  

Ogni Destinatario può ottenere un solo Premio all’apertura del conto (Modalità A) ed un solo 
Premio fra accredito stipendio oppure utilizzo carta (Modalità B), in relazione a un unico Conto 
aperto nel Periodo di Partecipazione. Non è possibile partecipare più volte all’operazione a 
premi. 
  
15. TRATTAMENTO DATI PERSONALI  
Ad integrazione dell’informativa privacy che sarà resa disponibile al momento dell’apertura del 
conto e in qualità di cliente, ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 e disponibile sul sito di 
ciascun Titolare del trattamento (Sparkasse, Cassa di Risparmio di Bolzano S.p.A e CiviBank, 
Banca di Cividale S.p.A. - Società Benefit) , si comunica che il Promotore e l’Associato, 
tratteranno ulteriormente in maniera autonoma i dati personali dei rispettivi Destinatari 
esclusivamente per finalità strettamente connesse e strumentali alla partecipazione alla 
presente Operazione e alla gestione dei relativi adempimenti (inclusi quelli previsti dal D.P.R. 
430/2001). 
Tali trattamenti sono effettuati ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. b) GDPR (esecuzione di misure 
precontrattuali/contrattuali) e lett. c) GDPR (adempimento di obblighi di legge), senza 
necessità di consenso. Il trattamento avverrà con modalità manuali e/o informatizzate e per il 
tempo strettamente necessario allo svolgimento dell’iniziativa e degli obblighi connessi. 
L’informativa più ampia, per gli ulteriori trattamenti, è disponibile sul sito di ciascun Titolare del 
trattamento: www.sparkasse.it e www.civibank.it. 
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INFORMATIVA PRIVACY 
EX ART 13 E 14 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679 

Operazione a premi “WELCOME SPARK” 
 
CiviBank - BANCA DI CIVIDALE S.p.A. - Società Benefit (la “Banca”), appartenente al Gruppo Cassa di Risparmio di Bolzano, iscritto 
all’Albo dei gruppi Bancari, con sede in Cividale del Friuli (UD) - 33043, Via Sen. Guglielmo Pelizzo n. 8/1, soggetta all’attività di Direzione 
e Coordinamento della Capogruppo Cassa di Risparmio di Bolzano S.p.A. – Südtiroler Sparkasse AG, in qualità di Titolare del Trattamento 
ai sensi della normativa europea Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR), ai sensi dell’art. 13 della medesima normativa, sottopone alla Vs. 
attenzione la presente informativa generale relativa alla partecipazione Operazione a premi “WELCOME SPARK”. 

1.  TITOLARE DEL TRATTAMENTO E INDIRIZZI DI COMUNICAZIONE. 
Titolare del trattamento è la società CiviBank - BANCA DI CIVIDALE S.p.A. - Società Benefit iscritto all’Albo dei gruppi Bancari, con sede 
legale in Cividale del Friuli (UD), Via Sen. Guglielmo Pelizzo n. 8/1, soggetta all’attività di Direzione e Coordinamento del la Capogruppo 
Cassa di Risparmio di Bolzano S.p.A. – Südtiroler Sparkasse AG. Il Titolare ha nominato un Responsabile alla protezione dei dati ("Data 
Protection Officer" - DPO), che Lei potrà contattare per ogni informazione relativa al trattamento dei Suoi dati personali e per l'esercizio dei 
Suoi diritti come meglio rappresentati di seguito ai seguenti recapiti di posta cartacea o e-mail: 

- CiviBank - BANCA DI CIVIDALE S.p.A. - Società Benefit, Cividale del Friuli (UD), Via Sen. Guglielmo Pelizzo n. 8/1, alla c.a. del DPO 
- Posta elettronica: dpo@civibank.it 
- Posta elettronica certificata: DPO@cert.civibank.it 

Il Titolare e il DPO, anche tramite le strutture designate, provvederanno a prendere in carico la Sua richiesta e a fornirle, senza ingiustificato 
ritardo e comunque, al più tardi entro un mese dal ricevimento della stessa, le informazioni relative alla richiesta o le ragioni di un eventuale 
ritardo o diniego. 
La informiamo che, qualora il Titolare nutra dubbi circa l’identità della persona fisica che presenta la richiesta, potrà richiedere ulteriori 
informazioni necessarie a confermare l’identità dell’interessato. 

2.   TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI. 
Per le finalità riportate nella presente informativa, a fronte della partecipazione all’Operazione a premi “WELCOME SPARK”, la Banca tratterà 
i Suoi Dati anagrafici identificativi e di contatto (di seguito anche i “Dati”), necessari per la gestione dell’operazione a premi stessa ed 
eventuale erogazione del premio che Lei fornirà al momento dell’apertura del conto corrente, nel rispetto di quanto previsto nel regolamento 
pubblicato a cui la presente informativa da riferimento 

3.    FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO. 
Il Titolare del trattamento tratterà i Dati per la corretta organizzazione e gestione dell’Operazione a premi “WELCOME SPARK”. Tali Dati 
verranno trattati ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. b) del GDPR, in quanto l’interessato avrà richiesto e finalizzato l’apertura di un conto corrente 
così come meglio descritto nel regolamento pubblicato a cui la presente informativa da riferimento, nonché ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. c) 
del GDPR ove il trattamento dei Dati si renda necessario in ottemperanza dell’Operazione a premi “WELCOME SPARK” ai sensi del D.P.R. 
26 ottobre 2001, n. 430.  

4.   MODALITÀ DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI. 
Il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti informatici, telematici, web oltre che mediante strumenti manuali, con logiche 
strettamente collegate alle finalità stesse e comunque in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi, secondo i principi 
di correttezza, liceità, lealtà e trasparenza previsti dalla normativa applicabile in materia di protezione dei Dati Personali e tutelando la 
riservatezza del soggetto cui i Dati si riferiscono tramite apposite misure di sicurezza tecniche e organizzative. Si precisa che non si effettuano 
processi decisionali completamente automatizzati. 

5.    PERIODO E LUOGO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI. 
I dati personali raccolti per le finalità di cui sopra saranno conservati dal Titolare del trattamento per tutto il periodo di svolgimento 
dell’Operazione a premi “WELCOME SPARK”, come individuato nel regolamento pubblicato a cui la presente informativa fa riferimento, e 
per l’anno successivo al fine di permettere eventuali controlli e verifiche da parte del Ministero delle Imprese e del Made in Italy. 
I dati personali non saranno trasferiti in Paesi Extra SEE. 
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6.   CATEGORIE DI SOGGETTI A CUI POSSONO ESSERE COMUNICATI I DATI. 
Per le finalità descritte al precedente paragrafo sub. 3), i dati personali potranno essere conosciuti dai nostri dipendenti e collaboratori 
espressamente autorizzati e nominati incaricati del trattamento (es: Consulenti di filiale, Sparkasse Meet) nonché da soggetti terzi che 
operano in qualità di Responsabili del Trattamento (ex art. 28 del GDPR) il cui elenco è consultabile a fronte di richiesta avanzata alla Banca 
agli indirizzi indicati al paragrafo sub. 1). A tal riguardo i Dati potranno essere trattati dalla società Capogruppo Cassa di Risparmio di Bolzano 
S.p.A., specificatamente nominata Responsabile del Trattamento dei dati personali ai sensi dell'art. 28 del GDPR, nell’ambito del rapporto 
contrattuale di erogazione di servizi in essere con il Titolare. 
Si informano gli interessati che l’Operazione a premi “WELCOME SPARK” è soggetta a comunicazione presso il Ministero delle Imprese e 
del Made in Italy, il quale potrebbe eseguire verifiche o richiedere informazioni circa il corretto svolgimento dell’Operaz ione e premi stessa: 
in tal caso il Ministero tratterà i dati in qualità di titolare autonomo del trattamento. 

7.   DIRITTI DELL’INTERESSATO. 
In relazione ai trattamenti descritti nella presente Informativa, in qualità di interessato Lei potrà, alle condizioni previste dal GDPR, esercitare 
i diritti sanciti dagli articoli da 15 a 21 del GDPR e, in particolare, i seguenti diritti:  

- diritto di accesso – articolo 15 GDPR: diritto di ottenere conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che La 
riguardano e, in tal caso, ottenere l'accesso ai Suoi dati personali, compresa una copia degli stessi;  

- diritto di rettifica – articolo 16 GDPR: diritto di ottenere, senza ingiustificato ritardo, la rettifica dei dati personali inesatti che La 
riguardano e/o l’integrazione dei dati personali incompleti;  

- diritto alla cancellazione (diritto all’oblio) – articolo 17 GDPR: diritto di ottenere, senza ingiustificato ritardo, la cancellazione dei dati 
personali che La riguardano; 

- diritto di limitazione di trattamento – articolo 18 GDPR: diritto di ottenere la limitazione del trattamento, quando:  
i. l’interessato contesta l’esattezza dei dati personali, per il periodo necessario al titolare per verificare l’esattezza di tali dati; 
ii. il trattamento è illecito e l’interessato si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede invece che ne sia limitato l’utilizzo; 
iii. i dati personali sono necessari all’interessato per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria; 
iv. l’interessato si è opposto al trattamento ai sensi dell’art. 21 GDPR, nel periodo di attesa della verifica in merito all’eventuale 

prevalenza di motivi legittimi del titolare del trattamento rispetto a quelli dell’interessato.  
- diritto alla portabilità dei dati – articolo 20 GDPR: diritto di ricevere, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da un 

dispositivo automatico, i dati personali che La riguardano forniti al Titolare e il diritto di trasmetterli a un altro titolare senza impedimenti, 
qualora il trattamento si basi sul consenso e sia effettuato con mezzi automatizzati. Inoltre, il diritto di ottenere che i Suoi dati personali 
siano trasmessi direttamente dalla Banca ad altro titolare qualora ciò sia tecnicamente fattibile;  

- diritto di opposizione – articolo 21 GDPR: diritto di opporsi, in qualsiasi momento per motivi connessi alla sua situazione particolare, 
al trattamento dei dati personali che La riguardano basati sulla condizione di liceità del legittimo interesse per l’esecuzione di un 
compito di interesse pubblico e/o per l’esercizio di pubblici poteri, compresa la profilazione, salvo che sussistano motivi legittimi per 
il Titolare di continuare il trattamento che prevalgono sugli interessi, sui diritti e sulle libertà dell’interessato oppure per l’accertamento, 
l’esercizio e/o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. 

I diritti dell’interessato (in specie, il segnalato) potranno essere limitati ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 2- undecies, primo comma, lettera 
f) del Codice Privacy, così come modificato dal D.Lgs. 2018/101, ed in conformità all’art. 23 del Regolamento (UE) 2016/679 GDPR, qualora 
dall’esercizio dei diritti sopra indicati possa derivare un pregiudizio concreto ed effettivo alla riservatezza dell’identità del segnalante. 
I diritti di cui sopra potranno essere esercitati, nei confronti del Titolare contattandolo agli indirizzi riportati al punto 1 della presente 
informativa.  
L’esercizio dei Suoi diritti in qualità di interessato è gratuito ai sensi dell’articolo 12 GDPR. Tuttavia, nel caso di richieste manifestamente 
infondate o eccessive, anche per la loro ripetitività, il Titolare potrebbe addebitarle un contributo spese ragionevole, alla luce dei costi 
amministrativi sostenuti per gestire la Sua richiesta, o negare la soddisfazione della sua richiesta. 


