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Gruppo Cassa di Risparmio di Bolzano

—Bllancio
Individuale
al 31 Dicembre

2023




Relazione
del Collegio
Sindacale



Relazione del Collegio Sindacale della
Banca di Cividale 5.p.A. - societd benefit
all'Assembiea degli Azionisti
del 3 aprile 2024
al sensi dell'art. 2429, co. 2, del Codice Civile

Signore e Signori Azionisti,

la Relazione del Collegio Sindacale (d"ora in poi, anche, "Relazlone"), disciplinata
dall'art. 2429, co. 2, c.c. e dalle «Norme di comportamento del Collegio Sindacales
predisposte dal Consiglio Mazionale del Dottori Commercialisti e degli Espert] Contabili
costituisce un'informativa dell‘organo di controllo di Banca di Cividale S.p.A. - societd
benefit (d'ora in poi, anche, “CiviBank” o "Banca”), societd appartenente al Gruppe
bancario Cassa di Risparmio di Bolzano (d'ora in poi, anche, "Gruppo”) e, come noto,
soggetta alla direzione e coordinamento di Cassa di Risparmio di Bolzano 5.p.A. ai sensie
per gli effetti del D.lgs. 385/1993 (TUB) quale societa capogruppe (d'ora in poi, anche,
"Cassa di Risparmic”™ a “Capogruppo”), rivolta agli Azionisti al fine di consentire a questi
ultimi di:

(1) apprezzare e valutare I'efficacia dell’attivita di vigilanza del Collegio Sindacale
svolta in qualita di organo di controllo anche nel rispetto del TUB;

(2} acguisire element] utlli per valutare V'azione dell'Organo amministrativo.

Con la Relazione, 'organo di controllo non esprime, tuttavia, un giudizio sulla
bonté dei risultati raggiunti dagli amministratari quanto, piuttosto, sulla compatibilits dei
risultati con il raggiungimento dell'oggetto sociale.

In questo contesto, nel fornire un'illustrazione sintetica e completa delle attivita
svolte dal Collegio Sindacale, 12 Relazione:

a} &modulata nell’estensione e nel grado di approfondimento in considerazione

di tall finalita;

b) evidenzia I'cggetto dei principali controili e i relativi processi adottati;

¢) indica Marticolazione dei flussi informativi ricevuti e trasmessi dall'Organo di

controllo;

d) riporta eventuall rillevl, proposte e possibili omission! o fatti censurabili

individuati dal Collegio Sindacale giudicati rilevanti ai fini di una adeguata
rappresentarione e informativa agli Azionisti,

1. Informazioni sullesercizio sociale & considerazioni d'insieme

L'esercizio sociale 2023 ha rappresentato per CiviBank un anno di ulteriore
complessitd aziendale caratterizzata (i) dalla persistenza di particolari situazioni di
contesto macroeconomico & di mercats finanziario e (i) dal completamento
dell'integrazione della Banca nel Gruppe bancarlo.
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Per guanto attiene al primo elemento, & proseguito il difficile contesto
macroeconomico, anche a motivo delle tensioni geopolitiche internazionali, che
impattano negativamente sulle condizioni di mercato finansario, maggiormente incerta,
Inducendo tra altro un'accresciuta vulnerabilitd del valore delle attivity finanzlarie a
fattori avwersi & un maggiore costo del debito; questo ultimo anche per effetto del
perdurare, sebbene con prospettive mitigate, della politica monetaria restrittiva,

La redditivita bancaria, che nell’'ultimo anno ha beneficiate della crescita del tassi
diinteresse sugli impieghi a fronte di una mincre elasticita del costo dei deposit, & attesa
rallentare anche 3 motiva dei costi crescenti della raccolta e di un atteso peggioramento
del complessivo merito creditizio degfl impieghi.

Per quanto attiene, nello specifico, a Banca di Cividale, essa ha visto nell’esercizio
2023 un significativo rafforzamento della propria capacitd reddituale confermando I
proprio modello di business di banca commerciale multiservizio a farte radicamento
territoriale. | risultato defla Banca nel 2023 & stato pari a Euro 10,7 milioni (Euro 14,3
milioni a livello di redditivit complessiva), a fronte di una perdita di Euro 33,8 nel 2022
{Euro -37,5 mifioni quale redditivita complessiva), Il conseguimento di detto rsultato &
gludicato significativo e riflerte |a complessiva azione gestionale dl contenimento dei
rischi e di rafforzamento del governo degli stessi svolta dall’'Organo amministrativa —
anche in terminl di processi e relativa nommativa interna di Gruppo — nonché gli sforzi
delt’alta direzione e defle strutture della Banca insieme, necessariamente, a tutto il
persanaie, che si ringrazia.

Sulla base dei risultati reddituali, CiviBank ha rafforzate | propri presidi
patrimoniali pari, quali fofol copital ratio, al 16,11% fully phosed (16,21% in regime
transitoric), rispetto al 14,94% di fine 2022, le quall soglie sono risultate adeguats ed
eccedenti | requisiti minimi patrimoniali in un'ottica sia di vigilanza sia di risk oppetite
framework.

Per quanto attiene al secondo elemento relative al completamento
dell'integrazione della Banca nel Gruppo bancarlo, sl segnala che:

{i) nel corso dell'esercizio concluso, & proseguite il processo di pieno
consolidamenta che ha interessato sia | sistem| informatic sia | processi e la normativa
interna, con accentramento in Capogruppo di ulteriori funzioni aziendali; tali attivita sono
volte 3 perseguire le programmate sinergie ed economie di scala derivanti dal processo di
aggregazione. Le iniziative di outsourcing e, pii In dettaglio, di accentramento sono state,
altresl, oggetto di attenzione e richleste da parte dellAutoritd di Vigilanza. || quadro
regolamentare in materia di sisterni di controlli internl della Banca, anche con riferimento
agll assertl di poverno e organizzativi, & ormal allineato a quello di Gruppo.

In particolare, la migrazione informatica, realizzata a cavallo tra il primo e @
secondo semestre dell'anno trascorso, & capace di migliorare, 3 regime, | processi
azlendali, assicurare un migliore governa del rischi e rafforzare, quale aspetto essenziale,
il complessivo sistema dei controlll interni, basati su adeguati fluss! informativi in un'ottica
consolidata, unifermanda, tra Faltro, gli strumenti e gl applicativi informatic a quelll di
Capogruppe nell'ambito dei compiti di direzione e coordinamento del Gruppa di
quest’ultima. L'allineamento dei sistemi informatici agevola |1 rispetto degli obblighi di
vigitanza informatlva e regolamentare & persegue 'unitarietd del controllo strategico,
Restionale e tecnico-operativo sul Gruppo e lequilibrio gestionale delle singole entita
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partecipanti. Talune difficoltd di implementazions degli operativi a fivello di rete e di
sepvizio alla Clientela sono state gradualmente superate & sono oggetto di ulterion
iniziathe di miglioramento, gia deliberate ovvera In corse di esecuzione.

Tutte le attivith esternalizzate e, in particolare, guelie essenzialifimportanti {in
primis di natura informatica) e quelle infrogruppe richiedono un attento e costante
monitoragglo, in coerenza con le prescrizioni regolamentarl, Le attivita accentrate pressa
Ia Capogruppo sono oggetto di particolare attenzione; il relativo impianto dei controlli €,
tra I'altro, volto ad assicurare un'adeguata qualitd dei servizi e le relative condizioni di
mercata, Tuttl i rillevi in materia evidenziati dalle funzionl aziendali di controlio devono
trovare risoluzione nel rispetto dei tempi indicati.

Rizntra nel profill di consolidamento anche la progressiva estensione a CiviBank
del modelli internal risk based avanzati (A-IRB} di misurazions del rischio di credito, capacl
di asshcurare, gia a livello gestionale, una migliore gestione complessiva del portafoglio
impieghi con valutaziond (impairment) e un pricing corretta per | rischio sostenuto;

(i) a livello di presid] di governance, in data 4 aprile u.s., I'Assemblea dei Soc
della controllata CiviBank ha provweduto alla nomina del nuovo Collegio Sindacabe che &
ora composto, per due terzi dei suoi membri effettivi, da soggetti che rivestono la carica
di Sindaco anche in Capogruppo; tale previsione di governao socletario @ anche essa tesaa
facifitare | fluss! informativi tra gl organi di controllo e rafforzare il complessivo sistema
dei controlli interni in una visione unitaria.

Con effetto dal 1° gennaio 2024 Faw. Luca Cristoforetti, gia Vice-Direttore
generale di CiviBank e dirigente di vertice presso la Capogruppo, & stato nominato
Direttare Generale della Banca subentrando al dotl. Mario Crosta, Nel mese di ottobre
u.5. & stato nominato il nuovo responsabile della Direzione Commerciale in previsione
della revisione del modello organizzativo @ commerciale della rete per allingarlo a queflo
di Gruppo imperniato su una maggiore specializzazione, con il mantenimento del presidi
organizzativi di natura commerciale e creditizia;

{iii} gl indirizzi di direzione e coordinamento da parte della Capogruppe
rifletteranno nelta predisposizione del plano industriale 2024-26 di Gruppo, attualmente
in corso, che abbraccera Il nuovo perimetro allargato e definird i complessivi Indirizzi
strategici e i correlati oblettivi di rischio in un'ottica aggregata, pel ulteriormente declinati
a livelle di singola banca, quindi specificatamente anche per CiviBank, in coerenza con il
business model definlio,

Del pari, la definlzione del risk oppetite framework (RAF) & ora di matrice
consolidata, ma con declinazione del profili i rischio a livello individuale ovwera spacifici
per CiviBank,

In ambito di rischi, rileva positivamente la costante attenzione rivolta al governa
e alla riduzione dei rischi creditizi, In coerenza con il relativo plano pluriennale, che ha
condotto a una significativa riduzione degli stock di credito non performing, 1l cul volume
(al netto delle rettifiche) si & ridotto a Eurc 99,9 milloni (2022; Euro 120,7 milioni), & cul
Euro 13,4 milioni rappresentati da sofferenze (con un tasso di copertura del 76,7%|, in
calo di oltre il 33% rispetto a dicembre 2022, Uincidenza netta ded crediti deteriorati &
pari, @ flne 2023, al 3,3% (3,6% nel 2022) del portafoglio complessiva. Inoltre, detto
rapporto risente negativamente della contrazione del volume degli impieghi. A livells di



gestione del rischio di credito, i ricorda 'lmpaortanza di proseguire nelfazione di controlio
e di riduzione del flussi e consistenze dei credit] deteriorati, nonché di perseguire un
adeguato frazionamento del portafoglio impieghi con una limitazione delle grandi
esposizioni, come da politica creditizia, alle classi di rating mighor e diversificate a livelln
settoriale nel rispatto delfares territoriale di operativita della banca. & parita di altre
condizioni, I'appartenenza di ClviBank al Gruppo contribulsce a migliorare il grado di
concentrazions degli impleghi ageregatl

Con riferfmento al processo di integrazione, i Collegio Sindacale ha tra 'altro
raccomandato di proseguire, con modalitd necessariaments differenziate per ruok &
responsabilits, nell’attivith di formazlone, continua e protratta nel tempo, per assicurare
una piena comprensions del nuovo corpo regolamentare & ofganizzativo di Gruppo
nanché dei correlati processi operativi e funzionalitd; cid anche allo scopo di contribulre
alfulteriore diffusione e rafforzamento della cultura del rischio & doi controlll, con
adeguato supporto alle competenti funzioni di controli, 3 tuttl | livelli

In  aggiunta, all'esito delle specifiche valutazioni condotte, anche in
considerazione dell'ingresso nel Gruppo Cassa di Risparmio di Bolzano, il Consiglio di
amministrazione ha deliberato la classificezione di CiviBank a banca di minar dimensioni
o complessita operativa,

2. Uattivita del Collegio Sindacale

21, Mel dare conto dell’attivita di propria competenza relativa all esercizio concluso,
il Collegio Sindacale specifica:

- di essersi riunito complessivamente 26 voits (di cui 7 riunfoni tenute dal
precedente Caollegin Sindacale in carico fino a inizio aprile 2023; 19 sadute
a cura deflo scrivente Collegio Sindacale, con una durata media delle
adunanze tra tre e cinque ore) e 3 volte, post aprile 2023, in sessioni con
funzioni di Organismo di Vigilanza. Le riunioni si sono tenute sia in presenza
sia in modalita telematica;
cthe il precedente Organo di Controllo ha partecipato all'Assemblea degli
Azionisti tenutasi in data 4 aprile 2023;

- di aver partecipato a Lutte ke 28 riuniond del Consiglio di Amministrazione
{7 adunanze da parte del precedents Collegio Sindacale: 21 riumioni con
partecipazione dello scrivente Collegio Sindacale) e a tutte le 27 adunanze
del Comitato Rischi {precedents Collegio: 8; Collegio attuale; 19);

di aver visitato, in veste di Collegio Sindacale entrante, due filiali [con
relativi follow-up);

- di aver incontrato, al fine di assicurare adeguat] Auss! infarmativ e in una
prospettiva di miglicre vigilanza consolidata da parte dell'Organo di
contrelio di Capogruppo, || corrispondente Collegic Sindacale di Cassa di
Risparmio del quale fanno parte, come sopra descritto, due membri del



2.2,

Collegio di ChviBank, favorendo in tal modo un sistema di controlio
integrato;

- di avere partecipato nel corso dell’esercizio alla formazione permanente
per | componenti del Consiglie di Amministrazione nonche a sedute di
formazione individuali specifiche per | membri del Colleglo Sindacale
|queste ultime sessioni congiuntamente afforgano di controllo dl
Capogruppo), per un totale di sei sedute post nomina (aprile 2023). Tall
attivita perseguono, anche alla luce del risultati delle periodiche
autovalutazieni condotte, una formazione mirata & continua, che tiene
conto sia delle esigenze individuali sia coliettive dei componenti
deli'argano, al fine, tra 'altro, di preservare e implementare le competenze
necessarie per svolgere con adeguata professionalith e consapevolezza il
ruako ricoperto.

Il Regolamento del Collegio Sindacale di CiviBank & state riviste al fine di
assicurare un adeguamento al nuova perimetro di Gruppo bancario e una miglior
declinazione dei flussi informativi verticali tra gli organi di controllo a fivella
consolidato,

Alla luce degli esiti del recente processo di autovalutazione condotto, il Collegio
Sindacale ha confermato un complessivo giudizio di “adeguatezza” in ordine alla
propria composizione in termini quantitativi e qualitativi, al propric
funzionamento e alfesercizio del pote allo stesso attribuiti sotto Il profilo sia di
efficienza sia di efficacia. La diversificazione di competenze del membri
dell'Organa di controllo In ambito accademico e professionale, sia giuridiche sia
arlendaliffinanziarie, ovwero di revisione & stata gudicata positivamente.

In merlta al coordinamento e alla collaborazione con le funzioni azkendali di
controflo nonché ai flussi infarmativi ricevuti, il Collegio Sindacale segnala:

. di avere roevito esaurienti flussi informativ, nel rispetto delle disposizioni
regolamentari e di statuto, in ordine allattivith e alle operazioni di
maggione rilievo effettuate dalla Banca;

- la corretta acquisizione delle informazioni necessarie per vigilare
sull’osservanza della legge e dello statuto, sul rispetto dei principi di
corretta amministrazione, sulla funzionalith e sulladeguatesza della
struttura organizzativa della Banca nonché dei sistemi di controlio interno
& amministrativo-contablle, mediante indagini dirette, raccolta di dati e
informazioni dai responsabili delle principali funzioni aziendali interessate,
in primis quelle di controllo, nonché dalla socketd incaricata della revisione
legale dei conti Deloitie & Touche S.p.A. (la "Societd di revisione™]. 1l
responsabile della funzione di internal oudit, accentrata presso la
Capogruppa, & ospite parmanente delle runioni del Collegio Sindacale;

z Fespletamenta da parte delle funzioni di internal audit, di risk management
e di compliance/antiriciclaggio di verifiche e approfondimenti richiesti
dall'Organo di controdio;
lo svolgimento delle verifiche sul sistema di controllo interne, con la
collaborazione dei responsabili delle funzionl di internol oudit, di sk



maonagement/convaiida e di conformitdfantiriciclaggio, al fine di assicurare
il necessario collegamento funzionale & informative sulle modality di
esercizio dei rispettivi compiti istituzionall di controlle nonché sugli esiti
delle rispettive attivitd, con condivisione dei piani di attivita di ciascuno;

- di avere espletato l'attivita i vigilanza di cui all'art. 19 del D.gs. n. 38/2010
che attribuisce al Collegio Sindacale il ruclo di “Comitato per Il contrallo
interna e la revislone contabile”. A tal fine sono stati acquisitl i risultati delle
wverifiche della Societa di revisione sulla regolare tenuta della contability
socisle @ sulla corretta rilevazione dei fattl di gestione nelle scritture
contabili nonché ai fini della sottoscrizione delle dichiarazioni fiscall.
Ingitre, in tale veste, il Collegio Sindacale ha monitorato il processe di
infarmativa finanziaria funzionalmente alla verifica della sua Integrits.

3. Verifiche del Collegio Sindacale in ottemperanza al Codice Clvile, alle Disposizioni
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3.2.

di Vigilanza per le banche ¢ ulteriori previsioni regolamentari

Nel corso dell'asercizio coneluso il Collegio Sindacale ha:

- vigilato sul rispetto del regolamento di Gruppe e approvato dal Consiglio di
Amministrazione in materia di operaziond con parti correlate;
valutato la complessiva idoneitd delle procedure Interne funzionall a
conseguire gl obiettivi della disciplina in materia di attivitd di rischio e
conflitti di interesse nel confronti di soggetti collegati/connessi;
partecipato, come gia ricordato, alle riunionl  del Consiglio i
Amministraziona nonché alle adunanze del Comitato Rischi endoconsiliare
{competente anche per la valutazione ex ante delle operazionl con SOBEetti
callegatil; il precedente Collegio ha altresi partecipato all'unica Assemblea
degli Azionisti (4 aprile 2023) tenutasi nel corso dell' esercizio concluso.

Verifiche suba corretta amministrazione,

Nel corso dell’esercizio concluso, durante le proprie riuniond il Collegio Sindacale
in carica ha acquisito dagh Amministratorl In particolare nelfambito dei pericdici
Incontri con lz Presidente del Consiglio di Amministrazione e con il Direttore
generale ovvero Vice-Direttore generale, nonché a seguito di specifiche richieste,
informazioni in merito alfandamento delle operazioni soclall effettuate dalla
Socleta, in merito aile quali non abbiamo csservazioni partieelar da riferire,

Nel corso dell'esercizio 2023 il Collegio Sindacale in carica ha acquisito, anche dal
Direttore generale e dal suo Vice, nel corso del perindici incontri citati,
infarmazionl sul generale andamento della gestione e sulla sua prevedibile
evoluzione nonché sulle operazioni di maggiore rilevanza economica, finanziara
& patrimoniale, eventualmente anche di carattere eccezionale, poste In essere
dalla Banca, come indicate nella Relazione sulla gestione,



Le informazioni ricevute nel corso delle riuniont del Consighio di Amministrazions
e da quelle ricevute dal Presidente & dal Direttore generale nonché Vice-Direttore
generale, dal management, dal responsabile delf/nternal Audit e dal revisore
legale del conti non hanno evidenziato Fesistenza nel corso del 2023 di operazioni
atipiche e/o inusuall effettuate con terzi, parti correlate o infragruppo. Parimentl,
il Collegio Sindacale ritiene che gueste ultime ovwwero le operazioni infragruppo e
con parti correlate owvero soggetti collegati slano congrue, conformi alla
normativa di riferimento e rispondenti all'interesse della Banca e del Gruppo, nel
rispetto delle condizioni di mercato.

Relativamente alle stesse ovvero alle eventuali operazion approvate dal Consiglio
di Amministrazione al sensi dell’articolo 136 del Dlgs. 385/1993 (TUB), le
competent strutture conducona un'analisi sul merite creditizio di ciascuna delle
proposte, esprimendo parere favorevole e precisando che le operazioni
sottoposte ad approvazione consiliare sono state valutate a condizioni di mercato
awvero In linea con quelle previste per la chentela con analoghi profile di rischio e
settore econamico di operativita,

L'adesione della Banca al programma dl obbligazionl bancarie garantite di
Capogruppo & awwenuta nel rispetto dei requisiti regolamentarl in materia ed &
funzionale ad assicurare alla Banca una diversificazione delle fonti di funding a
condizioni di tasso di mercato.

Alla luce di tall Infermazioni non sane state rilevate violazioni della legge o dello
statuto e si pub ragionevolmente affermare che le suddette operazioni risultang
conformi alla legge e allo statuto, non sono manifestamente improdenti o
azzardate, in confiitto di interessi (se diverse da quelle con soggetti cotlegati o
partl correlate), ovwers in contrasto con le delibera assunte dall’Assemblea degli
Arionisti 0, comunque, tall da compromettere lintegrith del patrimondo sodiale,
necessarie di rendicontazione.

Verifiche sugli assetti organizzativi e processi aziendali.

Abbiamo acquisito conoscenza e vigilato, per quanto di nostra competenza,
sull'adeguatezza e sul funzionamento dell'assetto organizzative della Banca quale
socletd appartenente a#l Gruppo bancario, anche tramite la raccolta di
informazioni dai responsabili delle funzioni.

Al riguardo, 1| Responsabile delfattuale Direzione People & Transformation
giudica che «Fassetto organizzativo della Banca ad oggi & idoneo alle esigenze
della stessa; parimentl non sono esclust ulterion intervent! per il rafforzamento
del coordinamento tra controflata e capogruppos.

Il complessivo assetto organizzative si colloca all'interna del quadro normative di
riferimento & di governo defineato dalla peflcy “"attivita di direzione e
coardinamento della Capogruppo sulle Societa Controflate” nell’ambito dei poteri
degll obblighi di indirizzo attribuiti normativamente alla capogruppo, &l fine di
assicurare un disegno imprenditoriale unitario di Gruppo in coerenza con le
esigenze di sana & prudente gestione complessiva.

2 W
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In relazione agll obblighi di governo, gestione, sicurezza » controllo del sistema
informativao, Civibank ha implementato da luglio 2023 gli stessi sistemi informatici
delta Capogruppo, con affidamento agli stessi owtsourcer principall, al fine di
assicurare un allineamento strategico e operativo di Gruppo. A tale riguardo, I
responsabile del Servizio ICT Back Office & Data Governance ritiene che ol servizi
ICT hanno supportato in modo efficace le attivita sia della capogruppo che della
controllata, dimestrando una buona conformita sla sotte il profile della qualits e
del'efficienza sia in termini di gestione economicas. Le attivita intraprese sono
giudicate avere rafforzato significativamente la resilienza della Banca ai rischi
Informatici, anche sulla base di test approfonditl relativi alla tenuta del sistema
informatica che hanno evidenziato la capacita delle banche del Gruppe di
assicurare fa continuita dei servizi anche in situazioni critiche.

A parere dello stesso Responsabile «le performance del sistema informativo si
sono dimostrate strategicamente coerentl con le direttive di lungo termine della
banca, evidenziando la robustezza delle scelte operative e strategiche Intrapress
e stabilendo una base solida per futuri sviluppis,

Relativamente all'esercizio concluse, le principali modifiche afla struttura
erganizzativa attengomno aghi elementi sopra citat ovwero; ([ al'accentramento in
Capogruppo della quasi totalita delle funzioni, in particolare di quelle aziendall di
controlio e di governo, al netto della gestione del personale, del’amministrazione
e bilancio nonché della segreteria generale e affari legall, con il mantenimento dei
presidi organizzativi di natura commerciale e creditizia; (i) allinsediamento del
neovo Direttore Generale con decorrenza 1° gennaio 2024, con contestuale
soppressione  della Vice-Direzione Generale; [ili) alla momina del nuove
responsabile della direzione commercisle [(da ottobre 2023) in vista
dell'implementazione nel corse del secondo trimestre 2024 del nuovo modello
commerciale,

Verifiche sull’assetto contzbile,

A fini della vigilanza sul processi di informativa finanziaria, in aggiunta ai gia citati
approfondimenti effettuati con la Socletd di revisione che non ha segnalata
criticita del sistema di controllo interno inerente al processo di Informativa
finanziaria, W Collegio Sindacale ha effettuatc periodici incontri con il
Responsabile della Direzione Amministrazione e Bilancio sia di Civibank sia di
Capogruppo, i quall non hanno segnalato significative carenze nel processi
operativi e dl controdlo che, per rilevanza, possano inficiare il giudizio di
adeguaterza ed effettiva applicazione delle procedure amministrativo-contabllil al
fine della corretta rappresentadione economica, patrimoniale e finandaria dei
fatti di gestione in conformita ai principl contabill internazionali.

Il Collegio Sindacale ha acguisito conoscenza e vigilato, per quanto di propria
competenza, sulladeguatezza e sul funzionamento del sistema amministrative-
contabile, nonché sull'affidabilita di quest’ultimo a rappresentare correttamente
i fatti di gestione, mediante I'ottenimento di informazioni dal responsabili delie



35

3.6.

funzioni e dal soggetto incaricato della revisione legale dei conti e a tale riguardo
non ha esservazioni particolari da riferine.

Coordinamento e collaborazione con le funzion di controllo interno e verifiche
sul sistema del controlli internt

il Collegio Sindacale prende atto della valutazione di idoneith ossia di adeguatezza
del complessivo sistema di misurazione e di gestione def rischi e dei corralati
meccanismi di governo socletario e di struttura organizzativa sulla base dei
sistemi di controlle intemo rappresentata dal Consighio di Amministrazions,
L'Organo Amministrativo, tenuto conto delle verifiche condotte dalle funzioni
aziendali di controllo, ha constatato, per guanto attiene alla gestione dei rischi,
una situazlone di adeguatezza sia patrimoniale sia del profilo di liquidita, anche
con riferimento alla coerenza dello stesso sisterna rispetto @ profilo. e alla
strategia del Gruppo.

Il Collegio condivide in termini sostanziali il gludizio delf Organo con funzione di
supervisione strategica e di gestione, segnalando la necessitd () di un continua
investimento nella formazione delle strutture, al fine del pieno recepimentao,
anche In terminl di operativitd, del nuove quadre regolamentare e del modelio
organizzativo derivante dall'appartenenza al Gruppe; (i) dl proseguire
neliattento e critico monitoraggio della gualith e adeguatesza dei servizl
esternalizzati, ivi inclusi quelli intercompany e, in particolare, di controfio, che
ricade nella responsahility della Banca. Mel corso del 2024 e dei successivi esercizl,
{e strutture saranno altresl impegnate nelia progressiva estensione a CiviBank del
maodello A-IRB par la gestione del rischio di credito. L'integrazione ned Gruppo - la
cul conduzione e stabilith & di responsabilita della Capogruppo che si riflette nei
poteri di direzione & coordinamento &, guindl, di indirizzo sulla controllata- ha
comportato per ChviBank un importante raffarzamento del sistema di gestione del
rlschi & def controlli interni, con un miglioramento delle correlate procedurs e
degli strumentl. La Banca & chiamata alla piena assimflazione e implementazione
funzionale dell’implanto cosl definito,

Mell'ambito della propria pil ampia attivith di supervisione del sistema dei
controlli, il Collegla ha, tra Ialtro, esaminato la sRelaziense sulla funzionalita
complessiva del sistema dei controlll Internis predisposta dalla funzione di
internal audit per Vesercizio 2023, al fine di accertare la completesza,
ladeguatezza, la funzionalitha e Paffidabilita delle diverse componenti che
caratterizzano tals sistema, la cul valutazione considera necessariaments, in
confarmitd alle disposizioni di vigilanza dettate dala circolare n. 285/2013 e
successivi aggiornamentl, anche le informazioni ricevute datle funzioni aziendali
di controflo. La funzionalith del sistema dei controlli interni & stata oggetto di
attenzione anche da parte dell'Autorith di Viganza nelfambite del processo di
integrazione.

| giudizio cui perviene la predetta funzione di revisione interna & auna valutazione
di sostanziale adeguatezza e funzionalith complessiva del sistema dei controlli
interni, pure in presenza degli ambiti di miglioramento e delle raccomandazioni
formulates. In particolare, si segnala come gli interventi per 1| pieno allinreamento
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delle procedure e plattaforme informatiche delle funzioni di controlis 3 lorg
supporto per |3 gestione di Governance, Risk e Compllance [GRC), ora estese
anche a CiviBank in un'ottica di rafforzamento degll strumenti e di loro uniformity
a livelle consalidato, siano in fase di completamento.

Mel corso dellesercizio concluso non sone stati reglstrati disservizi per quanto
attiene alle atthvita esternalizzate ovwero accentrate In Capogruppo relative alle
funzicni aziendali di controlle; | relativi referenti interagiscone nel continuo con
I'Organa di controllo, Uassetto delle funzioni aziendall di controlio & gisdicato «in
linea con |l principio di separatezza organizzatha tra le diverse funzioni di
controllo e i rispettivi ruall e responsabilith risultano correttamente formalizzatis
@& nzono costantemente aggiomnati | flussi informativi tra le Funzioni azlendali di
controllo e tra queste e gli Organi aziendalis, Il Collegio Sindacale condivide I3
raccomandazione della funzione di revisione interna di continuare a promugvers
una complessiva crescita della “cultura del controlio” che deve essera pervasiva e
diffusa a tutti | lvelli, anche in considerazions deil’appartenenza al Gruppo, che
implica una maggiore complessita di insieme e richiede una piena consapevolerza
dei compiti e delle responsabilith delle strutture sia di Capogruppo sia di CiviBank
quake banca partecipante.

Con riferimento ai rischd di non conformith, anche fa funzione di compiiance di
CiviBank & esternalizzata a favore dell'omologa funzione di Capogruppo; la Banca
ha quindi adottato il modello, la metodologia & i processo di valutazions e
contralle di Gruppo, recependo la relativa regolamentazione. | rischi di non
confarmita sono valutati in termini di rischio residue quale risultato della
valutazione del rischio inerente al netto delle procedure e dei presidi adottati voiti
a mitigare [ rischi lordi di non conformita,

A tale riguardo, la relazione annuale della funzione di compliance evidenzia che
#ll 47,14% dei processi presenta un rischio residuo “basso” o “parzialmente
basso"». Per | processl per i quall sono emersi puntl di attenzione sono stati
individuati gli opportuni interventi,

Il Collegio Sindacale raccomanda un puntuale superamento, in particolare, del
rilievi a tobieau de bord e ribadisce, pll in generale, che tutti gl interventi richiesti
dalla funzione di conformita, di natura sia ex onte sia ex post, devono trovare
esecuzione nei tempi e secondo le modaliti previst,

Del pari, con riferimento agli ambiti di operativitd specifica di CiviBank & al
processo delle esternalizzazionl, in primis di quelle essenziali o importanti,
Dggetto, tra laltro, di specifiche richieste da parte dell' Autorita di Vigilanza e dal
rischie lordo “in prevalenza alte®, & necessario riscontrare le indicazioni della
funzione di complfance, tra Faltro, con il completamenta degli aspetti contrattuali
e documentali dalla stessa richiamati.

Il Collegio Sindacale ha altresi monitorato Fassetto organizzativo e di controllo in
materia di antiriciclaggio e di contrasto al terrorismo (AML).

In attesa delle conclusionl definitive che emergeranno dall'esercizio di
autovalutazione in corso del rischio di riciclaggio (peraltro ora condotto con una
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metodologia di Gruppo uniformel, Il rischio complessivo & atteso come emedios,
a motive delle eriticitd emerse nelle attivith di controllo, per le guali & stato
definito un plano di azgionl corettive ovwero di recupero, In parte gi
implementats,

Detti interventi dovrebbero orientare il rischio, per Pesercizio in corso, verso
nbasson, riducendos| aftresi gl attuali disallineament| con I livello di Gruppo
anche per effetto del passaggio owvero attivazione dei nuovi diagnostici e
strumentazioni informatici,

il Collegio ritiene che FAML rappresenti un'area connaturata da rischi
particolarmente significativl, anche In terminl di connesse esternalith sockall e
reputazionall, oltre che sanzionatari, in relazione ai quall cresce la complessita del
fanomeni da controllare, cost come Pattenzione delle Autorita di Vigiianza, con
necessitd di costante e stretto controllo da parte del manogement, potenziando
Iz opportune attivitd.

Lattenzione sul tema degli Organi della Banca & necessariamente alta.

Le attivith di verifica condotte in CiviBank dalla funzione hannc evidenziato
Importanti ambiti di miglioramento che impongeno di proseguire nelle attivita di
rafforzamento e rivisitazione, gia avviate e in corso di realizzazione, dell'impianto
g del funzicnamenta della funzione e dei presidi antifciciaggio, soprattutto a
livello di rete, al fine di allinearli, anche in termini di processi e strumenti,
alloperativith di Gruppo in materia. In particolare, 'Organc di controllo
raccomanda il massimo impegna nel pieno e puntuale rispetto del piano di
sistemazione del rilievi deliberato, imprimendo a tal fine un’ulteriore
accelerazione delle attivitd, anche con un ancora maggiore rafforzamento delle
risorse dedicate, e prevedendo eventuali blocchi operativi. U'abbattimento del
fischio In matera di riciclaggio & di finanziamento al terrorsmo & gludicato
essenziale.

in tale logica, la Banca deve continuare a prestare particolare attenzione
all'attivizd di formazione e sensibilizzazione del personale, sulla scia dellattivita
gi4 condotta nel corso dell’esercizia concluso.

In relazione alla prestazione del servizl di investimento e relativi controll, I
Collegio Sindacale ha espresso le proprie considerazionl relative alle relazioni
annuall predisposte dalle competenti funzioni di controllo (artt. 2225
Regolamento Del, UE, 2017/565) cosi come osservazioni relative alla relazione
annuale della funzione di fnternal oudit sulle funzioni, importanti efo essenziall,
esternalizzate.

Per quanto attiene allattivitd svolta nel corsa del periodo di riferimento dal dote
protection afficer (DPO), a partire dal mese di gennaio, lo svolgimento di detta
funzlome & stata affidata alla Capogruppo, come da refative contratto di
psternalizzazione owero di cutsourcing infragruppo di giugno 2023 che ha visto
allocare presso il Servizio di IT-Back Office e Data Governance, |2 attivita operative
di primo Ivelle in materia di nermativa privacy. Limpianto e | modedlo di gestione
sona statl allinzati a guello di Gruppo.

Mella propria relazione annuale, Il DPD ritiena che «sotto 1l profile d'implanto il
modello risulta adeguato ed aderente alle migliori prassi organizzativer. Nel corso
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dellesercizio concluso, I DPO, in qualitd di sogegetto deputato dall'azienda ad
essere punto di contatto con gli interessati e con I'Autoriid Garante, ha registrato
soltanto 2 esercizl dei diritti attivati dagli interessati e nessuna richiasts da parte
dell’Autorith Garante. Mello stesso perlode non & stato registrato alcun doto
breach,

Per quanto attiene il rischio Privacy il DPO giudica lo stesso risultare eprasidiato e
gestitos e che «satto il profilo d'impianta || madello adottato risulta adeguata,
disciplinate da specifica normativa Interna, ed aderente afle migliori prassi
afganizzatives che prevedono la separatezza funzionale tra un primao livello di
presidio privacy &l quale sono attribuite attivith operative ed | DPO al guale sono
affidati il controllo e la validazione delle attivits svolte,

La funzione di risk manogement, nell'ambito delle attivith e responsabilita di
relativa competenza, ha riferite nella propria relazione annuale sulla completesza,
adeguaterza, funzionalita e affidabilits del sistema dei controlll interni & ha
evidenziato gll esiti delFattivity di controllo svolta nonche, in particolare, gli
eventuali sconfinamenti del Bmiti RAF & operativi,

Il Risk Appetite Stotement (RAS) ha natura aggregata, con declinazione degli
indicatorl per singole banche, inclusa ChiBank.

In materia di controllo dei rischi, Fattivita della funzione di risk management &
stata e permarra largamente Incentrata nelfelaborazione e implementazione del
risk appetite deliberato dall'Organo amministrativo in coerenza con gl indirizzi
strateglci sia di Gruppo sia single entity, e correlato budget, in coerenza con il
business mode/,

E stata segnalata I violazione dells soglia di risk toferance per Findicatare di
capitale interno a fronte del rischio di tasso/ffond! propri. In considerazione di cia
& di altri impegn| Impattanti su detta rischio, sono state perfezionate operazion
di copertura con impatto positive sugli indicatori, permettenda di rlentrare dalla
vialazione.

In un'ottica prospettica (2024), il Gruppo nonché ChviBank mantengona, tra
Faltra, 'obiettivo df un profile di rischio contenuto con perseguimento della piena
adeguatezza patrimoniale e stabilitd reddituale nonché presidio della qualita del
portafoglio creditizio unitamente a una solida posizione di liquidita funzionali ad
assicurare 1 sostenibilith dell’attivita aziendale e il profilo reputarionale,

La funzione di controllo del rischi ha rilasclato | pareri richiesti relativi alle
operazionl di maggior rilleva {OMR), | cul criter sono ora allineati a quelli deila
Capogruppo,

Relativamente ai dettagli degli indicatori RAF, la stessa funtione ha evidenziato
alcuni punti di attenzione rilevati nel seguenti ambiti e qui di seguito sintatizzati:

{i} nell'ambito degll strumenti di analisi & reporting la necessitd di ulteriore
rafforzamento  degh  applicativi, In particolare  la  produzione
dell'informativa perlodica agh Organi;
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{ii}

{iii)

(v}

vl

con riferimento all adeguatezza potrimoniale, nel 2023 CiviBank ha
rispettato tutth gli Indicator sia regolamentarl sla di limiti RAF. La
Direzione Risk Management raccomanda a fivello di Gruppo e, pertanto,
dl controliata, il perseguimento di un  obiettivo di  ulteriore
consolidaments e rafforzamento  del  rotios  patrimoniali  via
autofinanziamenta ¢ contenimento dell'esposizione al rischi, anche via
eontenimento della crescita degll RWA, in particolare con riferimento al
settor] economicl maggiormente esposti alla luce dell'attuale contesto
macroeconomico e geo-politico, L'entrata in vigore da Inlzio 2025 del
nuove quadro di regolamentazione prudenziale (=Basilea 4») comporterd
impaortanti impatti sui requisiti patrimoniali delle banche che richiedono
una relativa analisi di impatto e interventl di recepimenta delle nuove
disposiziond;

nel comparto del credito, il moniteraggio del portafoglio crediti mirato a
valutare | potenziall impatti su specific segmenti di clientela appartenenti
& settori ritenuti particolarmente wvulnerabili a causa del contesto
macreeconomico e geo-politico ha interessato anche CiviBank e ha
fncluso i settorl potendaimente esposti al rischio di transizione. La Banca
deve continuare in un attento monitoraggio del rischio di credito, anche
in termini di effetti del settori maggiormente impattatl dal cimatico e
amblentale, alio scopo di «intercettare fempestivamente eventuali
segnall di deterioramentas. || piana di riduzione del cedito deteriorato
deve proseguire;

in ambito fquidita, obiettive & il mantenimento a livello aggregato diuna
solida posizione sia di breve sia di medio-lungo termine, i cul
monitoraggic & una priorita anche in considerazione della conclusione
delle cperazioni di TLTRO. Nel 2023 non sono state registrate violazion
degli indicator] LCR & NSFR,

L"attivits di raccolta & ora coordinata a livelio di Gruppo, con benefici
attesi sia per ClviBank sia per la Capogruppo, in particolare per effetto
delladesione della Banca al programma di obbligazioni bancarie
garantite, atteso diversificare le fonti di raccolta e migllorare, 2 livello
complesshvo, | profill delle emissionl accentrate. La Direzione Risk
Management ritiene opportunc non aumentare eccessivaments la
raccolta tramite forme di funding garantite, soprattutto in sostituzione di
raccolta diretta del segmento all'ingrosso;

con riferimanto al rischio tosso il Gruppo e, di conseguenta, la Banca &
intenzionata a non incrementare uiericrmente Fesposkzione a detto
rischin, £ richiesta attenzione nella prosecuzions dell'erogazione di
finanziamentl a lungo termine a tasso fisso a fronte di una mancanza di
raccolta di parf durata e nella gestione delle duration del portafoglio titol;



3.12.

fwi) in relazione al rischio operativo e informatica, le novith regolamentari
hanno previsto wna apposita funzione di controllo di secondo livells per
la gestione e i controdlo dei rischi ICT @ di sicurezzs oppure, 3 date
condizioni, assegnazione di tall compiti alle funzioni aziendali di risk
management e di compliance, soluzione prescelta a livelio di Gruppo. Tale
adeguamento normative richiede un rafforzamento delle risorse quali-
quantitative delle funzioni di controlle coinvolte, in particolare delf' Unita
Rischi operativi e Cybersecurity, con individuazione di competenze
specifiche, anche in termini di dotazione di strumenti informatici di
supporto,
| profili di rischio connessl alle attivity degli outsourcer, in particolare di
Cedacri quale nuove provider Informatico, richiedans un attenta
monitoraggio e contralio;

[vii}  con riferimente al sistemo & roting AIRE di Gruppa, nel 2024
proseguiranno le attivita el relative rall out in CiviBank al fine diincledere
i dati della Banca nelle stime dei modelli AIRB. Il relative contratto di
servizio con 'outsourcer infarmatico dovrd esser esteso alla Banca;

(vill} in ambitc di sostenibilithy, ta funzione di controlle del rschi 8
notevolmente impegnata nella gestione, per gli ambitl di propria
competenza, nel progetto £5G che richiederd, tra V'altro, il progressive
allineamento della Banca e del Gruppo alle finee guida BCE @ alle
aspettative di Vigilanza sul rischi climaticl @ ambientali, | relativi score
verranna introdottl in CiviBank nel corso del 2024, con relativo impatto
sui rating del settori con rischio climatico "alte” e “molto alte” che
verranno altresi parzialmente considerati nel limiti RAF, Per [ rischia fisico
e sismice, capace di impattare sui profili di liquidita, sono in corso le
analisi di materialith.

Par tutte le attivita il Colleglo raccomanda 1l tempestiva coinvalgimento delle
funziani di risk manogement e di compliance nelle attivith e progetti trasversali
della Banca; cbb al fine di assicurare le adeguate valutazioni e | necessart contralli
In una visione aggregata e in una prospettiva di Gruppa.

Il Collegho Sindacale da atto che sulla base delle relazioni annuali delle funzioni di
contralla, per quanto dl  rispettiva ompetenzs, emerge un  giudizio
complessivaments favorevole avwero di sostanziale adeguatezza dellassetto dei
controlli interni, Il Collegio ha akres) condivisa con le stesse funzion! di contralla
interno i rispettiv piani di attivith per I'esercizio in corso.

In conclusione, i Collegio Sindacale non ha rlevato situazion! o fatti bi particolare
criticita che possano far ritenere non adeguato 1l sisterma dei controlll interni e di
gestione dei rischi nel suo complesss, ancorché slana emerse situazioni che hanna
richiesto la pianificazione e Iindirizzamento di specifici interventi oorrettivi; tutte
le raccomandazion| delle funzion| di controlio, In particolare negll ambiti di
maggior rischio, quali 'AML, devono trovare puntuale e rapida esecuzione,
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31.15

3.16.

317,

il Colleglo Sindacale da infine atto della disponibilita delia Direzione sla di CiviBank
sla di Capogruppo nel recepimenta delle asservazioni dell'Organo e delle Funzioni
di controllo alle debolerze e carenze riscontrate; Iincisivits delle azioni
migliorative e di rimedio & attesa migliorare post migrazione informatica e per
effetto della crescente consapevokezza del corpo normativo di Gruppo  del nuovi
processi operativi. E essenzisle continuare nel perseguimento di una costante
diffusione a tutt i livelli di struttura della culturs del rischlo, dei controlli e di
compliiance, anche attraverso un'adeguata e continua formazione, capace di
allineare pienamente 'operativitd di CiviBank ai migllori standord di rifedmento.

JCAAP & ILAAP. la responsabilits per la determinazione dell’adeguatera
patrimoniale (internal Copital Adequacy Assessment Process — ICAAP) nonché dl
valutazione dell'adeguatezza della liquidith (interngl Liquidity Adequocy
Assessment Process — ILAAF) & In capo alla Capogruppo, la guale determina
rispettivarnente i capitale adeguato e il fabbisogno di liguidith per Vintero Gruppo
su base consolidata.

in data 26 aprile 2023 la Capogruppo ha approvato, ai sensi della Direttiva
2014/59/UE (Bonk Recovery ond Resalution Directive) e delle disposizion] del
Testo Unico Bancario e di Banca d'ltafia, I'aggiornamento del piano di
risanamento di Gruppo che riporta le misure da attuare per rispristinare la
sostenibilith economica e finanziaria del Gruppo, anche di Interesse di CiviBank,
nel caso di un deteroramento significativo della stessa. || Consiglio di
Amministrazione di CiviBank ha recepito il repolamento di Gruppo @ ricevuto
periodicl flussl informativi in materia.

Con riferimento al reclami, la relazione annuale in materia conclude evidenziando
un importants auments del numern delle pratiche gestite dall’Ufficio nel corsa
del 2023, perlopli da ascrivere ai reclami aventi ad oggetto be azioni delia Banca,
& In vla di definizione, e la pluralita di contestazioni pervenute a3 seguito del
camblamento del sistema infarmatico delia Banca.

Il Collegio Sindacale ha preso atto che il Consighle di Amministrazione nella
riunione del 15 marzo 2024 ha approvato il decumento sulla politica di
remunerazione e incentivazione da sottoporre all'Assemblea degli Azionisti; il
documento prevede, in coerenza con le indicazioni espresse dalla Capogruppe
nelfambito della direzione e coordinamento esercitati, modifiche giudicate
complessivamente marginali owero di recepimento delle implementazion|
richieste dal gquadro regolamentars aggiomato.

Hl Collegio Sindacale he preso altres) atio della relativa valutazione formulata dalia
funzione di compliance che si conclude con un giudizio di un «bassox rischio di
non conformita normativa e operativa del relative processo nonché di
complessiva conformita delle politiche di remunerazione e incentivazione per
I'anno 2024.

La stessa funziome ha altresi segnalato |3 necessita di procedere, cosl come
richiests dalle disposizioni In materia, all'analisl & al monitoraggio del divario
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retributive di genere, anche in CiviBank, in modo da consentire all'Organo
amministrativo di analizzare la neutralith delle politiche di remuneraziona rispetto
al genere e di sotteporre a verlfica il relativa divario retributiva,

Per quanto attiene ail'esercizio 2023, la funzione di intermnal audit ha constatato
ula complessiva rispondenza delle prassi di remunerazions alle politiche aziendali
approvate ed alle disposizioni di vigilanzas; del parl, la funzione di risk
management ha verificato la corrispondenza defla corretta applicazione delle
politiche di remunerazione approvate e confermate che i risultati rilevati a fivello
sia di Gruppo sia individuale di CiviBank al 31.12.2023 hanno determinata il
superamento dei criter] di ingresso,

318, Nel corso dell'esercizio Il Collegio Sindacale ha rilasciato | pareri ed espresso |a

considerazioni e osservazioni che ka normativa vigente e le disposizioni di vigilanza
per le banche assegnano alla sua competenza nonché quelll tempo per tempe
richiesti da Banca d'italia e Consob.
In particolare, I'Organo di contrallo ha rilasciato nel mese di settembre 2023 il
proprio parere in materia di adesione di CiviBank al programma di emissione di
obbligazionl bancarie garantite di Gruppo, formulando le relative osservazion e
indicazioni. Lo stesso programma é descritto in dettaglio nei documenti di bilancic
cul & rinvia.

4. Denunce ricevute ex art, 2408 c.c,

Al Collegio Sindacale non sono pervenute denunzie ex art, 2408 .o
5i specifica, altresl, che non sono pervenuti ulteriori esposti che hanno richiesto
approfondiment] e valutazioni in tal sensa da parte del Collegio Sindacale.

5. Attivith del Collegio Sindacale relativa al rapporti con il Revisore legale del conti @
in qualita di Comitato di controllo interno ex art. 19, d, Igs. 27 gennaio 2010, n. 39

51.  Nel corso dellesercizio 2023, al sensi dell'art. 19 del Dlgs. 39/2010, 1| Collegio
Sindacale ha verificato e monitorato lindipendenza della Socistd di revisione
legale Deloitte & Touche 5.p.a., a norma degll articoli 10, 10-bis, 10-ter, 10-guater
2 17 del citato decreto, in particolare per quanto concerne l'adeguatezza della
prestazione di servizi diversi dalla revisione fornitl dalla stessa Deloitte & Touche
£.p.3. 0 da entitd appartenenti alla sua rete al Gruppa. tnaktre, il Collegio Sindacale
ha ricevuta dalla Societd di revisione Ia dichlarazione di conferma della propriz
Indipendenza. Nel corso dellesercizio non sono emers aspetti di criticita sotto 1
profilo delindipendenza della Societa di revisione. | costi per i servizi diversl sona
evidenziati nel dettaglio nel prospetto riportato nella apposita sezione della nota
integrativa.
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52.

53

La verlfica della rispondenza al dati contabili e della conformita ai princip contabili
di riferimento spetta escusivamente alf'incaricato defla revisione legale.

Presidio e monitoraggio dell’attivits del Revisore legale del conti.

A sensi dell'art.19 del D.Igs. 39/2010, il Collegio Sindacale ha svelto nel corso del
3023 e sing alla data della presente Relazione agll Azionisti, un processo di
monitaragglo, nel continue, dellattivits posta in essere dalla Societa di revisione.
Il Coliegio ha, infatti, pianificate una serie di incontri ad hoc nel corso delle diverse
fas/ della revisione comtablle nonché ricevuts aggiormamenti sullo stato di
avanzamento delllncarico di revisione € sui principall aspett] al'attenzione del
Revisore.

Il Collegio Sindacale ha esaminato be seguenti relazioni redatte dal Revisore legale

Deloitte & Touche 5.p.A., la cui attivith integra il quadro generale delie funzioni di

controllo stabilite dalla normativa con riferimento 2l processa di informativa

finanziaria:

- Ia relazione di reviskone rilasciate in data 18 marzo 2024 ai tensi dellart.14
del D.lgs. 39/2010;

- 1a relazione aggiuntiva rilasciata ai sensi dell’art. 11 del citato D.lgs. al
Collegio Sindacale in qualits di camitato per il controlio interno & revisions
contablbe;

- l# conferma annuale dellindipendenza al sensi del paragrafo 17 dell’i5A
italia 260,

Le citate relazioni sulla revisione contabile del bilancio d'esercizio evidenziana che
il bilancio individuale della Banca fornisce una rappresentazione veritiera e
corretta della situazione patrimoniale e finanziaria di Banca di Cividale 5.p.A. -
societa benefit al 31 dicembre 2023, del risultato economico & del flussi di cassa
per Fesercizio chiuso a tale data in conformita agh International Financial
Reporting Standards adottati dall'Unione Europea nenché al provvediment
emanati in attuazione delfart, 43 del D.igs. n.136/2015,

Inoltre, a giudizio del Revisore, 1a Relazione sulla Gestione & coerente con |
bilancio d'esercizio al 31 dicembre 2023 ed & redatta in conformitd alle norme di
legge. Con riferimento alla eventuale identificazione di errori significativi nella
Relazione sulla Gestione [art. 14, comma 2, lett. e) D.Igs. 39/2010), il Revisore ha
dichiarato di non aver nulla da riportare.

La Relazions di Impatto non & stata oggetto di giudizio da parte della Societz di
Revisiane.

6. Attivit svolta quale Organtsme di Vigilanza ex d. Igs. 221/2001

B.L

il Collegin Sindacale di CiviBank svolge anche la funzione di Organismo di Vigilanza
ex d.hgs. 2312001, in conformita con le previsionl cella Circolare 17 dicembre
2013, n. 285 - Disposizioni di Vigilanza per le banche, avvalendosi quindi anche
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6.2,

6.3

dei flussi informativi & del controlli effettuati nalla propria funzione di Organg di
controlio.

Su proposta dell'Organisme di Vigilanza, nel mese di settembre 2023 Consiglio
di Amninistrazione di CiviBank ha dato incarico di aggiornamento del Modelio di
organizzazione, gestione & controlla (d'ora in poi, anche, “Modeila®], tra Faltro
allo scopo di allinearle pienamente allimpianto di Gruppo. Le attivita di
agglornamento sono previsti chiudersi nel prima semestre 2024 per la successiva
approvazions da parte defl'organo amministrativo.

L'Organisma di Vigilanza ha ricevuto fAussi informativi adeguati e costanti da parte
delle funzion| di controllo e programmato le attivits di verifica per I'esercizio in
corse anche alla luce degli approfondimenti condotti nell’anno cenclusa,

Mel corso del periodo oggetto di relazione (esercizio 2023), I'Organismo di
Vigilanza non ha riscontrato specifiche violazloni delie previsioni del Modella e del
Codice Etica,

Nel corso del 2023 1a Banca non ha disposto provwedimenti disciplinari,

Il Collegio Sindacale ha infine esaminato la relazione annuale whistleblowing
redatta dalia Direzione di internal Audit, ricevuta nella sua funzione di Organismo
di Vigitanza ex d. lgs. 231,/2001. Mel corso del 2023 §| Responsabile della funzione
di revisione Intemna, nella veste di responsabile dei sistem interni di segnalazione,
ran hi ricevuto segnalazioni e nell'ambito della verifica conglunta effettuata con
la Responsabile della Direzione Compliance, da ultimo efettuata il 21 febbraio
2024, non ha riscontrato malfunzionamenti del sisterna di segnalazione,

7. Osservazion| in merito alla Dichiarazione non finanziaria ex d. Igs. 30 dicembre

7.1

1.2

2016, n. 254 ¢ Relazione di Impatto ex societa benefit

Per quanto atliens alle previsioni regolamentan in materia di comunicazione di
informazionl di carattere non finanzario di cul al D.lgs. 25472016 e al
Regolamento di attuazione emesso dalla Consob con dellbera del 18 gennaio
2018, CiviBank non & soggetta al'obbligo di redazione della relativa Dichiarazione
di carattere Non Finanziario (di seguits, anche "DNFY), in quento la Banca &
ricompresa nella dichiarazione di carattere non finanziaro consolidata ress da
Cassa di Risparmio 5.p.A. In gualita di Capogruppo sopgetta ai medesimi abblighi,
cui sl rinvia.

In considerazione della propria natura di socletd benefit, CiviBank ha
regolarmente nominato il Responsabile di impatto. Inaltre, i Consigho di
Amministrazione ha approvato in data 15 marzo 2024 I3 Relazione dl Impatto
redatta ai sensi dello Statuto di Civibank e delle previsioni normative di cui alla L,
n. 208 del 28 dicembre 2015 (comma 382 e relativi allegati). Al riguarda,
rell'ambito dellattivita di vighanza di propria competenza, il Collegio Sindacale
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ha interioquito con il Responsabile di Impatto e con I'Organo Amministrativo al
fine di verificare la corretta attuazione della normativa di settore.

Per effetto delfintegrazione di CiviBank nel Gruppo, il relativo plano di azione
funzionale al perseguimento delle finalita di beneficio comune & stato integrato e
ampliato con il plano ESG di Greppo, estendendo fa sua durata fino al 2025,

B. Conclusioni

A seguito deli'attivitd di vigilanza svolta dal Collegio Sindacale non sono emersi
fatti censurabili, omissioni o irregolaritd da segnalare neila presente Relazione.

Sulla base delle informazioni acquisite attraverso la propria attivitd di vigilanza, i
Collegio sindacale non & venuto a conoscenza di operazioni poste in essere dall'Organo
amministrativo nell'esercizio 2023 che non siano state improntate 3l rispetto dei principi
di corretta amministrazione owvero che slano state defiberate e compiute in discordanza
alla legge & allo statuto soclale owvero che non skano rispondent] all'interesse delia Banca,
1l Collegio Sindacale non ha inoltre riscontrato operazioni che siano in contrasto con le
decision] dell'Assemblea degli Azionistl ovvere che slano manifestamente impredenti o
azzardate o prive dei presupposti richiesti dalla normativa di settore piuttosto che tali da
compromettere Uintegrith del patrimonio sociale,

Tenuto conto di tutto quanto precede, il Collegio Sindacale, considerato |l
contenuto delle refazionl redatte dal Revisore legale, non rileva, per quanto di propria
competenza, motivi ostativi all'approvazione della proposta di bilancio al 31 dicembre
2023 e di distribuzione di dividendo cosi come farmulata dal Consiglio dl Amministraziones.

Al riguardo, || Colleglo Sindacale prende atto che il Consiglio di Amministrazione
ha valutato la proposta di distribuzione del dividendo basata necessariamente su
presuppost! prudent! @ atti a consentire, in chiave anche prospettica e nell'ambito deghi
indirizzi di direzione e coordinamento espressi dalla Capogruppo, il costante rispetto del
requisitl patrimoniall prudenziali, verificande preventivamente in modo critico |a solidit
patrimaniale e [a relativa capacitd di autofinanziamento della Banca,

Balzano, 18 marzo 2024

Il Collegio Sindacale

! I ——
s e il
_l'-.j e

Prof, Massimo Biosin, Presidente

Ra.s G 3 s

Dott. Norio Modolo
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Parte D - Redditivita complessiva
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relative politiche di copertura

Parta F = Infoarmazioni sul Patrimonio

Parte G - Operarioni di aggregazione
riguardanti imprese o rami d azienda

Parte H = Oparazioni con Parti comelate
Parte L - Informativa di settore
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Valore lordo

Rettifiche di valore complessive

Primo Secondo Terzo Primo Secondo Terzo
stadio stadio stadio stadio stadio stadio
1. Finanziamenti in essere che hanno beneficiato di concessione Covid-19  37.468 17.522 10.455 180 292 7.451
2. Finanziamenti con garanzia Covid-19 149.552 31.478 13.209 103 119 5.389
Totale 31/12/2023 187.020 49.000 23.664 283 411 12.840
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