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ORDINE DI PAGAMENTO - FORMA E MODALITÀ DI ESECUZIONE 
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�/�¶�R�U�G�L�Q�H���G�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���G�H�Y�H���U�L�S�R�U�W�D�U�H�����R�O�W�U�H���D�O�O�H���L�Q�G�L�F�D�]�L�R�Q�L���Q�H�F�H�V�V�D�U�L�H���U�L�J�X�D�U�G�D�Q�W�L���L�O���E�H�Q�H�I�L�F�L�D�U�L�R�����O�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�W�L�Y�R���X�Q�L�F�R�����,�%�$�1�����G�H�O�O�R���V�W�H�V�V�R����

Autorizzazione dell’operazione di pagamento, consenso e revoca, irrevocabilità 
�,�O���F�R�Q�V�H�Q�V�R���V�L���L�Q�W�H�Q�G�H���S�U�H�V�W�D�W�R���Q�H�O���P�R�P�H�Q�W�R���L�Q���F�X�L���L�O���S�D�J�D�W�R�U�H���W�U�D�V�P�H�W�W�H���O�¶�R�U�G�L�Q�H���G�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���D�O�O�D���%�D�Q�F�D����
�,�O���F�R�Q�V�H�Q�V�R���q���U�H�Y�R�F�D�W�R���F�R�Q���O�D���V�W�H�V�V�D���P�R�G�D�O�L�W�j���F�R�Q���O�D���T�X�D�O�H���O�¶�R�U�G�L�Q�H���q���V�W�D�W�R���L�P�S�D�U�W�L�W�R���H���O�D���U�H�Y�R�F�D���q���F�R�Q�V�H�Q�W�L�W�D���I�L�Q�R���D�O���P�R�P�H�Q�W�R���L�Q���F�X�L���O�¶�R�U�G�L�Q�H���Q�R�Q��
�G�L�Y�L�H�Q�H���L�U�U�H�Y�R�F�D�E�L�O�H����
�/�D���U�H�Y�R�F�D���G�H�O���F�R�Q�V�H�Q�V�R���U�L�I�H�U�L�W�D���D�O�O�¶�H�V�H�F�X�]�L�R�Q�H���G�L���X�Q�D���V�H�U�L�H���G�L���R�S�H�U�D�]�L�R�Q�L���L�P�S�H�G�L�V�F�H���O�¶�H�V�H�F�X�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���R�S�H�U�D�]�L�R�Q�L���V�X�F�F�H�V�V�L�Y�H���F�K�H�����V�H���H�V�H�J�X�L�W�H����
�V�R�Q�R���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�W�H���Q�R�Q���D�X�W�R�U�L�]�]�D�W�H����
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E COMMISSIONI PER SPECIFICHE RICHIESTE 



�$�J�J�L�R�U�Q�D�W�R���D�O������������������������

�6�(�5�)�������,���–�������������� �3�D�J�L�Q�D�������G�L������
��

�6�L���F�R�Q�V�L�G�H�U�D���L�U�U�H�Y�R�F�D�E�L�O�H�����V�D�O�Y�R���T�X�D�Q�W�R���G�L�V�S�R�V�W�R���T�X�L���G�L���V�H�J�X�L�W�R�����O�¶�R�U�G�L�Q�H���G�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���G�R�S�R���F�K�H���H�V�V�R���V�L�D���S�H�U�Y�H�Q�X�W�R���D�O�O�D���E�D�Q�F�D���G�H�O���S�D�J�D�W�R�U�H����

Operazioni non autorizzate o inesatte 
�,�O���F�O�L�H�Q�W�H�����Y�H�Q�X�W�R���D���F�R�Q�R�V�F�H�Q�]�D���G�L���X�Q�¶�R�S�H�U�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���Q�R�Q���D�X�W�R�U�L�]�]�D�W�D���R���H�V�H�J�X�L�W�D���L�Q���P�R�G�R���L�Q�H�V�D�W�W�R�����Q�H���R�W�W�L�H�Q�H���O�D���U�H�W�W�L�I�L�F�D���V�R�O�R���V�H��
�F�R�P�X�Q�L�F�D�� �S�H�U�� �L�V�F�U�L�W�W�R�� �V�H�Q�]�D�� �L�Q�G�X�J�L�R�� �W�D�O�H�� �F�L�U�F�R�V�W�D�Q�]�D�� �D�O�O�D�� �E�D�Q�F�D�� �H�Q�W�U�R�� �L�O�� �W�H�U�P�L�Q�H�� �G�L�� �W�U�H�G�L�F�L�� �P�H�V�L���� �G�H�F�R�U�U�H�Q�W�H�� �S�H�U�� �L�O�� �S�D�J�D�W�R�U�H�� �G�D�O�O�D�� �G�D�W�D�� �G�L��
�S�D�J�D�P�H�Q�W�R���H���S�H�U���L�O���E�H�Q�H�I�L�F�L�D�U�L�R���G�D�O�O�D���G�D�W�D���G�L���U�L�F�H�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���V�R�P�P�H�����7�D�O�H���W�H�U�P�L�Q�H���Q�R�Q���R�S�H�U�D���V�H���O�D���E�D�Q�F�D���K�D���R�P�H�V�V�R���G�L���I�R�U�Q�L�U�H���R���G�L���P�H�W�W�H�U�H���D��
�G�L�V�S�R�V�L�]�L�R�Q�L���O�H���L�Q�I�R�U�P�D�]�L�R�Q�L���U�H�O�D�W�L�Y�H���D�O�O�¶�R�S�H�U�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���V�H�F�R�Q�G�R���O�D���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D���L�Q���P�D�W�H�U�L�D���G�L���W�U�D�V�S�D�U�H�Q�]�D���G�H�O�O�H���F�R�Q�G�L�]�L�R�Q�L���H���G�L���U�H�T�X�L�V�L�W�L��
�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�Y�L����
�8�Q�¶�R�S�H�U�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���q���H�V�H�J�X�L�W�D���L�Q���P�R�G�R���L�Q�H�V�D�W�W�R���T�X�D�Q�G�R���O�¶�H�V�H�F�X�]�L�R�Q�H���Q�R�Q���q���F�R�Q�I�R�U�P�H���D�O�O�¶�R�U�G�L�Q�H���R���D�O�O�H���L�V�W�U�X�]�L�R�Q�L���L�P�S�D�U�W�L�W�H���G�D�O���F�O�L�H�Q�W�H��
�D�O�O�D���E�D�Q�F�D����
�/�D���%�D�Q�F�D���U�L�P�E�R�U�V�D���V�H�Q�]�D���L�Q�G�X�J�L�R���D�O���F�O�L�H�Q�W�H���O�¶�L�P�S�R�U�W�R���G�H�O�O�¶�R�S�H�U�D�]�L�R�Q�H���Q�R�Q���D�X�W�R�U�L�]�]�D�W�D���R���H�V�H�J�X�L�W�D���L�Q���P�R�G�R���L�Q�H�V�D�W�W�R����

OPERAZIONI CON PAESI TERZI AD ALTO RISCHIO 

�/�¶�D�U�W���� �������F�R�P�P�D�������E�L�V���G�H�O���’���/�J�V���������������������� �S�U�H�Y�H�G�H���F�K�H���L�Q���S�U�H�V�H�Q�]�D���G�L���R�S�H�U�D�]�L�R�Q�L���F�K�H���F�R�L�Q�Y�R�O�J�R�Q�R���S�D�H�V�L���W�H�U�]�L�� �D�G���D�O�W�R���U�L�V�F�K�L�R�����O�D���E�D�Q�F�D���q��
�R�E�E�O�L�J�D�W�D���D�G���D�G�R�W�W�D�U�H���P�L�V�X�U�H���G�L���D�G�H�J�X�D�W�D���Y�H�U�L�I�L�F�D���U�D�I�I�R�U�]�D�W�D�����F�K�H���F�R�Q�V�L�V�W�R�Q�R���Q�H�O�O�¶�D�F�T�X�L�V�L�]�L�R�Q�H���G�L���L�Q�I�R�U�P�D�]�L�R�Q�L���H���G�R�F�X�P�H�Q�W�D�]�L�R�Q�H���D�J�J�L�X�Q�W�L�Y�H���V�X�O��
�F�O�L�H�Q�W�H�����V�X�O���W�L�W�R�O�D�U�H���H�I�I�H�W�W�L�Y�R�����V�X�O�O�R���V�F�R�S�R���H���Q�D�W�X�U�D���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R�����V�X�O�O�H���P�R�W�L�Y�D�]�L�R�Q�L���V�R�W�W�R�V�W�D�Q�W�L���O�¶�R�S�H�U�D�]�L�R�Q�H�����V�X�O�O�¶�R�U�L�J�L�Q�H���G�H�L���I�R�Q�G�L�����V�X�O�O�D���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�H��
�H�F�R�Q�R�P�L�F�R���S�D�W�U�L�P�R�Q�L�D�O�H�� �G�H�O�� �F�O�L�H�Q�W�H�� �H�� �G�H�O�� �W�L�W�R�O�D�U�H�� �H�I�I�H�W�W�L�Y�R���� �,�Q�� �D�V�V�H�Q�]�D�� �G�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�]�L�R�Q�L�� �D�G�H�J�X�D�W�H���� �O�D�� �E�D�Q�F�D�� �G�R�Y�U�j�� �D�V�W�H�Q�H�U�V�L�� �G�D�O�O�¶�H�V�H�J�X�L�U�H��
�O�¶�R�S�H�U�D�]�L�R�Q�H�����F�R�P�H���S�U�H�Y�L�V�W�R���G�D�O�O�R���V�W�H�V�V�R���’���/�J�V�����������������������D�O�O�¶�D�U�W�������������F�R�P�P�D��������
�3�H�U�� �S�D�H�V�L���W�H�U�]�L���D�G���D�O�W�R���U�L�V�F�K�L�R ���V�L���L�Q�W�H�Q�G�R�Q�R���L���3�D�H�V�L���Q�R�Q���D�S�S�D�U�W�H�Q�H�Q�W�L���D�O�O�
�8�Q�L�R�Q�H���H�X�U�R�S�H�D���L���F�X�L���R�U�G�L�Q�D�P�H�Q�W�L���S�U�H�V�H�Q�W�D�Q�R���F�D�U�H�Q�]�H���V�W�U�D�W�H�J�L�F�K�H��
�Q�H�L�� �U�L�V�S�H�W�W�L�Y�L�� �U�H�J�L�P�L�� �Q�D�]�L�R�Q�D�O�L�� �G�L�� �S�U�H�Y�H�Q�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�� �U�L�F�L�F�O�D�J�J�L�R�� �H�� �G�H�O�� �I�L�Q�D�Q�]�L�D�P�H�Q�W�R�� �G�H�O�� �W�H�U�U�R�U�L�V�P�R���� �S�H�U�� �F�R�P�H�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�W�L�� �G�D�O�O�D�� �&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H��
�H�X�U�R�S�H�D���Q�H�O�O�
�H�V�H�U�F�L�]�L�R���G�H�L���S�R�W�H�U�L���G�L���F�X�L���D�J�O�L���D�U�W�L�F�R�O�L�������H���������G�H�O�O�D���G�L�U�H�W�W�L�Y�D���D�Q�W�L�U�L�F�L�F�O�D�J�J�L�R�����8�(�����������������������G�H�O���3�D�U�O�D�P�H�Q�W�R���H�X�U�R�S�H�R����
�3�H�U�� �R�S�H�U�D�]�L�R�Q�L ���V�L���L�Q�W�H�Q�G�R�Q�R���O�H���G�L�V�S�R�V�L�]�L�R�Q�L���L�Q���H�Q�W�U�D�W�D�����L�Q�F�D�V�V�L�����R���L�Q���X�V�F�L�W�D�����S�D�J�D�P�H�Q�W�L�����G�D���H���Y�H�U�V�R���L�� �S�D�H�V�L���W�H�U�]�L���D�G���D�O�W�R���U�L�V�F�K�L�R �����H�V�����E�R�Q�L�I�L�F�L����
�O�H�W�W�H�U�H���G�L���F�U�H�G�L�W�R�����L�Q�F�D�V�V�R���F�R�Q�W�U�R���G�R�F�X�P�H�Q�W�L�����D�V�V�H�J�Q�L���H�F�F��������

��

1. OPERAZIONI NON RIENTRANTI IN UN CONTRATTO QUADRO 

Operazione in contanti Spese/commissioni Tempi di esecuzione 

�%�R�Q�L�I�L�F�L���L�Q���F�R�Q�W�D�Q�W�L��   

�����L�Q���(�X�U�R���D���I�D�Y�R�U�H���E�H�Q�H�I�L�F�L�D�U�L���F�O�L�H�Q�W�L���%�D�Q�F�D���G�L���&�L�Y�L�G�D�O�H�� �…������������ �G�D�W�D���D�F�F�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���R�U�G�L�Q�H��

�����L�Q���(�X�U�R���D���I�D�Y�R�U�H���E�H�Q�H�I�L�F�L�D�U�L���F�O�L�H�Q�W�L���S�U�H�V�V�R���D�O�W�U�H���E�D�Q�F�K�H���L�Q���,�W�D�O�L�D�� �…������������ �G�D�W�D���D�F�F�H�W�W�D�]�L�R�Q�H��
�R�U�G�L�Q�H�����������J�L�R�U�Q�L���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�L��

�����L�Q���(�X�U�R�����X�U�J�H�Q�W�L�����D���I�D�Y�R�U�H���G�L���E�H�Q�H�I�L�F�L�D�U�L���F�O�L�H�Q�W�L���S�U�H�V�V�R���D�O�W�U�H���E�D�Q�F�K�H���D�O�O�
�L�Q�W�H�U�Q�R���G�H�O�O�D��
�8�(�� �…��������������  

 
�����L�Q���(�X�U�R���D���I�D�Y�R�U�H���E�H�Q�H�I�L�F�L�D�U�L���F�O�L�H�Q�W�L���S�U�H�V�V�R���D�O�W�U�H���E�D�Q�F�K�H���D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R���G�H�O�O�¶���8�(��
 
�����%�R�Q�L�I�L�F�L���Q�R�Q���U�H�J�R�O�D�P�H�Q�W�D�W�L���G�D�O���5�H�J�R�O�D�P�H�Q�W�R�����&�(�����Q�������������������������E�R�Q�L�I�L�F�L���D���I�D�Y�R�U�H��
�G�L���F�O�L�H�Q�W�L���G�L���E�D�Q�F�K�H���D�O���G�L���I�X�R�U�L���G�H�O�O�D���8�(�����E�R�Q�L�I�L�F�L���L�Q���G�L�Y�L�V�D���H�V�W�H�U�D����

 
�…������������

 
�…����������������

�������������0�L�Q�����…������������

 

�3�D�J�D�P�H�Q�W�L���G�L���E�R�O�O�H�W�W�H���W�H�O�H�I�R�Q�L�F�K�H�����D�F�T�X�D�����J�D�V�����H�Q�H�U�J�L�D���H�O�H�W�W�U�L�F�D�����H�F�F����
�����S�H�U���S�D�J�D�P�H�Q�W�L���V�X���F�R�Q�W�L���S�U�H�V�V�R���O�D���%�D�Q�F�D���G�L���&�L�Y�L�G�D�O�H����
�����S�H�U���S�D�J�D�P�H�Q�W�L���V�X���F�R�Q�W�L���S�U�H�V�V�R���D�O�W�U�H���E�D�Q�F�K�H����

�…������������  
�G�D�W�D���D�F�F�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���R�U�G�L�Q�H��

�G�D�W�D���D�F�F�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���R�U�G�L�Q�H������
�����J�L�R�U�Q�L���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�L��

�3�D�J�D�P�H�Q�W�L���L�Q���F�R�Q�W�D�Q�W�L���G�L���E�R�O�O�H�W�W�L�Q�L���S�R�V�W�D�O�L�� �…�������������������6�S�H�V�H���3�R�V�W�H��
�,�W�D�O�L�D�Q�H��

�G�D�W�D���D�F�F�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���R�U�G�L�Q�H������
�����J�L�R�U�Q�L���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�L��

�3�D�J�D�P�H�Q�W�L���G�L���H�I�I�H�W�W�L���G�R�P�L�F�L�O�L�D�W�L���S�U�H�V�V�R���D�O�W�U�H���E�D�Q�F�K�H�����S�H�U���R�J�Q�L���H�I�I�H�W�W�R�� �…��������������  

�&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H���S�H�U���Q�H�J�R�]�L�D�]�L�R�Q�H���G�L���D�V�V�H�J�Q�L���E�D�Q�F�D�U�L���H���F�L�U�F�R�O�D�U�L���%�D�Q�F�D���G�L���&�L�Y�L�G�D�O�H��
�F�R�Q���O�L�T�X�L�G�D�]�L�R�Q�H���L�P�P�H�G�L�D�W�D���G�H�O���F�R�Q�W�U�R�Y�D�O�R�U�H�� �…��������������

 

�&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H���S�H�U���Q�H�J�R�]�L�D�]�L�R�Q�H���G�L���D�V�V�H�J�Q�L���E�D�Q�F�D�U�L���H���F�L�U�F�R�O�D�U�L���V�X���D�O�W�U�H���E�D�Q�F�K�H���F�R�Q��
�O�L�T�X�L�G�D�]�L�R�Q�H���L�P�P�H�G�L�D�W�D���G�H�O���F�R�Q�W�U�R�Y�D�O�R�U�H��

�…��������������  

�(�P�L�V�V�L�R�Q�H���D�V�V�H�J�Q�L���F�L�U�F�R�O�D�U�L�� �������������P�L�Q�L�P�R���…��������������  

�/�L�T�X�L�G�D�]�L�R�Q�H���G�L���V�R�P�P�H���G�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L��   

�����D���I�D�Y�R�U�H���G�L���Q�R�P�L�Q�D�W�L�Y�L���F�O�L�H�Q�W�L���%�D�Q�F�D���G�L���&�L�Y�L�G�D�O�H���Q�R�Q���F�O�L�H�Q�W�L�� �…��������������  

�����V�R�P�P�H���W�U�D�V�I�H�U�L�W�H���D���F�R�U�U�L�V�S�R�Q�G�H�Q�W�L���G�L�H�W�U�R���U�L�F�K�L�H�V�W�D���G�H�J�O�L���V�W�H�V�V�L�� �…�������������� �G�D�W�D���D�F�F�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���R�U�G�L�Q�H������
�����J�L�R�U�Q�L���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�L��

�����V�R�P�P�H���F�K�H���S�H�U�Y�H�Q�J�R�Q�R���G�D�O�O�¶�(�V�W�H�U�R�� �������������P�L�Q�L�P�R���…��������������  

�3�D�J�D�P�H�Q�W�L���E�R�O�O�H�W�W�L�Q�R���5�$�9��
�����S�H�U���S�D�J�D�P�H�Q�W�L���V�X���F�R�Q�W�L���S�U�H�V�V�R���O�D���%�D�Q�F�D���G�L���&�L�Y�L�G�D�O�H����
�����S�H�U���S�D�J�D�P�H�Q�W�L���V�X���F�R�Q�W�L���S�U�H�V�V�R���D�O�W�U�H���E�D�Q�F�K�H��

�…������������  
�G�D�W�D���D�F�F�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���R�U�G�L�Q�H��

�G�D�W�D���D�F�F�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���R�U�G�L�Q�H������
�����J�L�R�U�Q�L���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�L��

�&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H���G�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���W�U�D�P�L�W�H���V�H�U�Y�L�]�L�R���&�%�,�/�/���3�D�J�R�3�$���Y�L�D���2�1���� �…�������������G�D�W�D���D�F�F�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���R�U�G�L�Q�H��
�&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H���G�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���W�U�D�P�L�W�H���V�H�U�Y�L�]�L�R���&�%�,�/�/���3�D�J�R�3�$���D�O�O�R���V�S�R�U�W�H�O�O�R���I�L�O�L�D�O�H�� �…������������ �G�D�W�D���D�F�F�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���R�U�G�L�Q�H��

CONDIZIONI ECONOMICHE 



�$�J�J�L�R�U�Q�D�W�R���D�O������������������������

�6�(�5�)�������,���–�������������� �3�D�J�L�Q�D�������G�L������
��

�3�D�J�D�P�H�Q�W�L���E�R�O�O�H�W�W�L�Q�R���E�D�Q�F�D�U�L�R���)�5�(�&�&�,�$��
�����S�H�U���S�D�J�D�P�H�Q�W�L���V�X���F�R�Q�W�L���S�U�H�V�V�R���O�D���%�D�Q�F�D���G�L���&�L�Y�L�G�D�O�H����
�����S�H�U���S�D�J�D�P�H�Q�W�L���V�X���F�R�Q�W�L���S�U�H�V�V�R���D�O�W�U�H���E�D�Q�F�K�H����

�…������������  
�G�D�W�D���D�F�F�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���R�U�G�L�Q�H��

�G�D�W�D���D�F�F�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���R�U�G�L�Q�H������
�����J�L�R�U�Q�L���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�L��

�6�S�H�V�H���S�H�U���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���5�,�%�$�� �…������������  

�6�S�H�V�H���S�H�U���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���0�$�9��
�����S�H�U���S�D�J�D�P�H�Q�W�L���V�X���F�R�Q�W�L���S�U�H�V�V�R���O�D���%�D�Q�F�D���G�L���&�L�Y�L�G�D�O�H����
�����S�H�U���S�D�J�D�P�H�Q�W�L���V�X���F�R�Q�W�L���S�U�H�V�V�R���D�O�W�U�H���E�D�Q�F�K�H����

�…������������  
�G�D�W�D���D�F�F�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���R�U�G�L�Q�H��

�G�D�W�D���D�F�F�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���R�U�G�L�Q�H������
�����J�L�R�U�Q�L���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�L��

�&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H���S�H�U���L�O���F�R�Q�W�H�J�J�L�R���G�L���P�R�Q�H�W�H���P�H�W�D�O�O�L�F�K�H���G�D���S�D�U�W�H���G�L���F�O�L�H�Q�W�L���%�D�Q�F�D���G�L��
�&�L�Y�L�G�D�O�H�����&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H���D�S�S�O�L�F�D�W�D���S�H�U���L�P�S�R�U�W�L���V�X�S�H�U�L�R�U�L���D�������� �����J�L�R�U�Q�R����

�������������G�H�O�O�
�L�P�S�R�U�W�R��
�P�L�Q�L�P�R���…����������* 

 

�&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H���S�H�U���L�O���F�R�Q�W�H�J�J�L�R���G�L���P�R�Q�H�W�H���P�H�W�D�O�O�L�F�K�H���G�D���S�D�U�W�H���G�L���Q�R�Q���F�R�U�U�H�Q�W�L�V�W�L��
���&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H���D�S�S�O�L�F�D�W�D���S�H�U���F�R�Q�W�H�J�J�L���G�L���L�P�S�R�U�W�R���V�X�S�H�U�L�R�U�H���D�������� �����J�L�R�U�Q�R����

�������������G�H�O�O�¶�L�P�S�R�U�W�R����
�P�L�Q�L�P�R���…����������* 

 

�6�S�H�V�H���F�R�Q�W�H�J�J�L�R���Y�H�U�V�D�P�H�Q�W�R���G�H�Q�D�U�R���L�Q���P�D�F�F�K�L�Q�D���F�R�Q�W�D�P�R�Q�H�W�H���G�D���S�D�U�W�H���G�L���F�O�L�H�Q�W�L��
�%�D�Q�F�D���G�L���&�L�Y�L�G�D�O�H��

�������������G�H�O�O�
�L�P�S�R�U�W�R��
�P�L�Q�L�P�R���G�L���…����������* 

 

�6�S�H�V�H���F�R�Q�W�H�J�J�L�R���Y�H�U�V�D�P�H�Q�W�R���G�H�Q�D�U�R���L�Q���P�D�F�F�K�L�Q�D���F�R�Q�W�D�P�R�Q�H�W�H���G�D���S�D�U�W�H���G�L���Q�R�Q��
�F�O�L�H�Q�W�L��

�������������G�H�O�O�
�L�P�S�R�U�W�R��
�P�L�Q�L�P�R���G�L���…����������* 

 

* sono esentati dal pagamento della commissione i titolari di conti giovani Chili e libretti per bambini Kids e Chili 

�&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H���S�H�U���F�D�P�E�L�R���G�H�Q�D�U�R���L�Q���P�R�Q�H�W�H�����H�U�R�J�D�]�L�R�Q�H���U�R�W�R�O�L����
�����S�H�U���F�O�L�H�Q�W�L���%�D�Q�F�D���G�L���&�L�Y�L�G�D�O�H��
���F�R�Q���X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���F�D�U�W�D���E�D�Q�F�R�P�D�W���R���F�D�U�W�D���Y�H�U�V�D�P�H�Q�W�R���O�H���F�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�L���Y�H�Q�J�R�Q�R��
�D�]�]�H�U�D�W�H����
�����S�H�U���Q�R�Q���F�O�L�H�Q�W�L��
�,�P�S�R�U�W�R���P�D�V�V�L�P�R���H�U�R�J�D�E�L�O�H���S�H�U���R�J�Q�L���R�S�H�U�D�]�L�R�Q�H���������U�R�W�R�O�L���S�H�U���W�D�J�O�L�R�����S�H�U���X�Q���W�R�W�D�O�H���G�L��
�…����������������

 
�…������������

 
 

�…������������

 

�3�D�J�D�P�H�Q�W�L���G�L���F�D�P�E�L�D�O�L�� �…������������  

�$�F�T�X�L�V�W�R���H���Y�H�Q�G�L�W�D���E�D�Q�F�R�Q�R�W�H�����D�F�T�X�L�V�W�R���D�V�V�H�J�Q�L���W�X�U�L�V�W�L�F�L���H���D�V�V�H�J�Q�L���E�D�Q�F�D�U�L���L�Q���Y�D�O�X�W�D�� �&�D�P�E�L�R���J�L�R�U�Q�D�O�L�H�U�R���L�Q��
�F�R�Q�I�R�P�L�W�j���D�O�� �O�L�V�W�L�Q�R���F�D�P�E�L��

�H�V�S�R�V�W�R���D�O���S�X�E�E�O�L�F�R������
�V�S�H�V�H���I�L�V�V�H�� �…������������

 

�$�F�T�X�L�V�W�R�� �D�V�V�H�J�Q�L���W�X�U�L�V�W�L�F�L���H���D�V�V�H�J�Q�L���E�D�Q�F�D�U�L�� �L�Q���(�X�U�R�� �������������P�L�Q�L�P�R���…����������������
�V�S�H�V�H���I�L�V�V�H���…������������

 

Incasso vincite al gioco 

�&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H���G�L���L�Q�F�D�V�V�R�� �������������P�L�Q���…���������������P�D�[�����…��
��������������

 

�$�V�V�L�F�X�U�D�]�L�R�Q�H���I�X�U�W�R���V�P�D�U�U�L�P�H�Q�W�R���G�R�F�X�P�H�Q�W�R���G�L���Y�L�Q�F�L�W�D�� �P�D�[���������������P�L�Q���…��������������  

�3�H�U�G�L�W�D���J�L�R�U�Q�L���G�L���Y�D�O�X�W�D�� �J�L�R�U�Q�D�W�D�����Y�D�O�X�W�D��
�F�R�P�S�H�Q�V�D�W�D����

 

Servizio incasso buoni pasto 

�6�S�H�V�H���G�
�L�Q�F�D�V�V�R�� �…������������  

 
Spese per servizi accessori 

�$�Q�Q�X�O�O�D�P�H�Q�W�R���R���U�H�Y�R�F�D���G�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�L���H�Q�W�U�R���O�D���G�D�W�D���G�L���H�V�H�F�X�]�L�R�Q�H���V�W�D�E�L�O�L�W�D�� �0�D�[���…��������������

�&�R�P�X�Q�L�F�D�]�L�R�Q�H���G�L���X�Q���J�L�X�V�W�L�I�L�F�D�W�R���U�L�I�L�X�W�R���G�H�O�O�¶�H�V�H�F�X�]�L�R�Q�H���G�L���X�Q���R�U�G�L�Q�H���G�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���R���G�L���X�Q���D�G�G�H�E�L�W�R��
�G�L�U�H�W�W�R��

��
�0�D�[���…��������������

�(�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���G�L���X�Q�D���U�L�F�K�L�H�V�W�D���G�L���V�W�R�U�Q�R���R���G�L���U�H�F�X�S�H�U�R���I�R�Q�G�L���G�L���X�Q���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���H�V�H�J�X�L�W�R�� �0�D�[���…��������������
��

Data di ricezione dell’ordine (cut off): �X�Q�� �R�U�G�L�Q�H�� �V�L�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�� �S�H�U�Y�H�Q�X�W�R�� �D�� �W�X�W�W�L�� �J�O�L�� �H�I�I�H�W�W�L�� �H�Q�W�U�R�� �L�O�� �J�L�R�U�Q�R�� �O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�R�� �T�X�D�Q�G�R�� �Y�L�H�Q�H��
�G�H�E�L�W�D�P�H�Q�W�H���S�U�H�V�H�Q�W�D�W�R���G�X�U�D�Q�W�H���J�O�L���R�U�D�U�L���G�L���V�S�R�U�W�H�O�O�R����

Tempi di esecuzione: �O�
�H�V�H�F�X�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�
�R�U�G�L�Q�H���D�Y�Y�L�H�Q�H���D�O�O�D���G�D�W�D���G�L���H�V�H�F�X�]�L�R�Q�H���L�Q�G�L�F�D�W�D���V�X�O�O�
�R�U�G�L�Q�H���V�W�H�V�V�R�����,�Q���P�D�Q�F�D�Q�]�D���G�L���W�D�O�H���G�D�W�D���O�
�R�U�G�L�Q�H��
�V�D�U�j���H�V�H�J�X�L�W�R���H�Q�W�U�R���G�X�H���J�L�R�U�Q�L���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�L���G�D�O�O�D���G�D�W�D���G�L���U�L�F�H�]�L�R�Q�H����

2. OPERAZIONI PER SPECIFICHE RICHIESTE 

Spese di documentazione 
 

�5�L�O�D�V�F�L�R���G�L���F�H�U�W�L�I�L�F�D�]�L�R�Q�L���V�D�O�G�L���F�R�Q�W�L���F�R�U�U�H�Q�W�L�����G�H�S�R�V�L�W�L���D���U�L�V�S�D�U�P�L�R�����G�H�S�R�V�L�W�L���W�L�W�R�O�L���H���S�U�H�V�W�L�W�L���S�H�U�V�R�Q�D�O�L����
�I�L�Q�D�O�L�]�]�D�W�L���D�O�O�¶�R�W�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R���G�L���V�X�V�V�L�G�L���V�R�F�L�D�O�L�����F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L���S�U�R�Y�L�Q�F�L�D�O�L�����H�F�F����

�…������������

�5�L�O�D�V�F�L�R���G�L���G�L�F�K�L�D�U�D�]�L�R�Q�H���G�L���V�X�V�V�L�V�W�H�Q�]�D���G�L���G�H�E�L�W�R���S�H�U���V�X�F�F�H�V�V�L�R�Q�H���S�H�U���F�D�X�V�D���G�L���P�R�U�W�H�����U�D�S�S�R�U�W�L��
�G�H�E�L�W�R�U�L���R���G�H�E�L�W�R�U�L���H���F�U�H�G�L�W�R�U�L�����F�R�Q���P�R�G�D�O�L�W�i���S�U�H�Y�L�V�W�H���G�D�O�O�D���Q�R�U�P�D���U�H�O�D�W�L�Y�D���D�O�O�¶�L�P�S�R�V�W�D���V�X�O�O�H��
�V�X�F�F�H�V�V�L�R�Q�L���H���G�R�Q�D�]�L�R�Q�L�����D�U�W�����������G�H�O���’���/�J�V�����Q��������������������

�…��������������



�$�J�J�L�R�U�Q�D�W�R���D�O������������������������

�6�(�5�)�������,���–�������������� �3�D�J�L�Q�D�������G�L������
��

�$�%�,���5�H�Y�� �…����������������

�5�L�O�D�V�F�L�R���G�L���F�H�U�W�L�I�L�F�D�]�L�R�Q�L���S�H�U���V�R�O�L���U�D�S�S�R�U�W�L���F�U�H�G�L�W�R�U�L���S�H�U���V�X�F�F�H�V�V�L�R�Q�H���S�H�U���F�D�X�V�D���G�L���P�R�U�W�H�� �$���V�H�F�R�Q�G�D���G�H�O�O�D���F�R�P�S�O�H�V�V�L�W�j����
�P�L�Q�L�P�R���…�������������������P�D�V�V�L�P�R���…��������������

Versamento del 25 per cento del capitale di società in costituzione 
�5�H�F�X�S�H�U�R���V�S�H�V�H���G�L���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�]�L�R�Q�H����



�$�J�J�L�R�U�Q�D�W�R���D�O������������������������

�6�(�5�)�������,���–�������������� �3�D�J�L�Q�D�������G�L������
��

�����S�H�U���U�H�J�R�O�D�P�H�Q�W�R���W�U�D�P�L�W�H���F�R�Q�W�R���F�R�U�U�H�Q�W�H��
�����S�H�U���U�H�J�R�O�D�P�H�Q�W�R���L�Q���F�R�Q�W�D�Q�W�L��

�…�� ������������
�…����������������

Referenze bancarie 
�5�L�P�E�R�U�V�R���I�R�U�I�H�W�W�D�U�L�R���S�H�U���U�H�I�H�U�H�Q�]�H���E�D�Q�F�D�U�L�H��

 

�����V�H�Q�]�D���Y�L�V�X�U�D���F�D�P�H�U�D�O�H�� �…�� ������������
�����F�R�Q���Y�L�V�X�U�D���F�D�P�H�U�D�O�H�� �…����������������

Spese accessorie assegno circolare con addebito in conto  

�(�P�L�V�V�L�R�Q�H���D�V�V�H�J�Q�R���F�L�U�F�R�O�D�U�H�� �…������������
�,�P�S�R�V�W�D���G�L���E�R�O�O�R���U�L�O�D�V�F�L�R���D�V�V�H�J�Q�R���F�L�U�F�R�O�D�U�H���O�L�E�H�U�R�� �…������������

Spese accessorie per assegni emessi  

�6�S�H�V�H���D�V�V�H�J�Q�R���L�P�S�D�J�D�W�R�����V�W�D�Q�]�D���� �…��������������
�6�S�H�V�H���J�H�V�W�L�R�Q�H���S�U�R�W�H�V�W�R���D�V�V�H�J�Q�R�� ���������� ���G�H�O�O�¶�L�P�S�R�U�W�R���F�R�Q���P�L�Q�����…��������������
�6�S�H�V�H���J�H�V�W�L�R�Q�H���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���W�D�U�G�L�Y�R���D�V�V�H�J�Q�R�����G�H�S�����Y�L�Q�F������ �…��������������
�6�S�H�V�H���F�R�P�X�Q�L�F�D�]�L�R�Q�H���S�U�H�D�Y�Y�L�V�R���U�H�Y�R�F�D���&���$���,���������&�D�S�U�L�� �…��������������
�6�S�H�V�H���L�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���L�Q���&���$���,���������&�D�S�U�L�� �…��������������
�6�S�H�V�H���I�R�W�R�F�R�S�L�D���D�V�V�H�J�Q�R���E�D�Q�F�D�U�L�R�� �…��������������
�6�S�H�V�H���I�R�W�R�F�R�S�L�D�������H�V�L�W�R�������E�O�R�F�F�R���D�V�V�H�J�Q�R���F�L�U�F�R�O�D�U�H���%�)�)���%�D�Q�N���H�P�H�V�V�R���G�D�O�O�D���%�D�Q�F�D���G�L���&�L�Y�L�G�D�O�H�� �…��������������
�6�S�H�V�H���U�L�F�K�L�H�V�W�D���U�L�P�E�R�U�V�R���D�V�V�H�J�Q�R���F�L�U�F�R�O�D�U�H���S�U�H�V�F�U�L�W�W�R���V�P�D�U�U�L�W�R���U�X�E�D�W�R�� �…��������������

Spese accessorie per assegni versati  

�6�S�H�V�H���F�R�P�X�Q�L�F�D�]�L�R�Q�H���D�V�V�H�J�Q�R���L�P�S�D�J�D�W�R�����V�W�D�Q�]�D���� �…��������������
�6�S�H�V�H���U�L�F�K�L�D�P�R���D�V�V�H�J�Q�R���Y�H�U�V�D�W�R�� �…��������������
�6�S�H�V�H���J�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�F�D�V�V�R���W�D�U�G�L�Y�R���D�V�V�H�J�Q�R�����G�H�S�����9�L�Q�F������ �…��������������
�6�S�H�V�H���I�R�W�R�F�R�S�L�D���D�V�V�H�J�Q�R�� �…��������������

Spese accessorie per cambiali  

�6�S�H�V�H���J�H�V�W�L�R�Q�H���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���W�D�U�G�L�Y�R���F�D�P�E�L�D�O�H�����G�H�S�����Y�L�Q�F������ �…��������������
�6�S�H�V�H���J�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�F�D�V�V�R���W�D�U�G�L�Y�R���F�D�P�E�L�D�O�H�����G�H�S�����9�L�Q�F������ �…��������������
Spese accessorie per spedizione carnet assegni �…��������������

��

Reclami 
�,���U�H�F�O�D�P�L���Y�D�Q�Q�R���L�Q�Y�L�D�W�L���D�O�O�¶�8�I�I�L�F�L�R���5�H�F�O�D�P�L���G�H�O�O�D���%�D�Q�F�D���G�L���&�L�Y�L�G�D�O�H���6���3���$�����9�L�D���6�H�Q�����*�X�J�O�L�H�O�P�R���3�H�O�L�]�]�R�����������������������������&�L�Y�L�G�D�O�H���G�H�O���)�U�L�X�O�L�����R���W�U�D�P�L�W�H���H��
�P�D�L�O���D�O�O�¶�L�Q�G�L�U�L�]�]�R��ufficioreclami@civibank.it �R�Y�Y�H�U�R���F�R�Q���S�R�V�W�D���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�D���3�(�&���D�O�O�¶�L�Q�G�L�U�L�]�]�R��ufficioreclami@cert.civibank.it�����R�S�S�X�U�H���F�R�P�S�L�O�D�Q�G�R���L�O��
�U�H�O�D�W�L�Y�R�� �P�R�G�X�O�R�� �S�U�H�V�H�Q�W�H�� �D�O�O�D�� �Y�R�F�H�� �5�H�F�O�D�P�R�� �V�X�O�� �S�U�R�S�U�L�R�� �6�L�W�R�� �,�Q�W�H�U�Q�H�W���� �F�K�H�� �U�L�V�S�R�Q�G�H�� �Q�H�L�� �W�H�U�P�L�Q�L�� �S�U�H�Y�L�V�W�L�� �G�D�O�O�D�� �Q�R�U�P�D�W�L�Y�D�� �G�L�� �U�L�I�H�U�L�P�H�Q�W�R����
�D�W�W�X�D�O�P�H�Q�W�H���G�L���������J�L�R�U�Q�L�����3�H�U���L���V�H�U�Y�L�]�L���G�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�R�����D�W�W�X�D�O�P�H�Q�W�H���L���W�H�U�P�L�Q�L���G�L���U�L�V�S�R�V�W�D���V�R�Q�R���G�L���������J�L�R�U�Q�L���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�L�����4�X�D�O�R�U�D���Q�R�Q���I�R�V�V�H���S�R�V�V�L�E�L�O�H��
�U�L�V�S�R�Q�G�H�U�H���H�Q�W�U�R���L�O���W�H�U�P�L�Q�H���S�U�H�Y�L�V�W�R�����O�D���%�D�Q�F�D���G�L���&�L�Y�L�G�D�O�H���L�Q�Y�L�H�U�j���X�Q�D���O�H�W�W�H�U�D���L�Q�W�H�U�O�R�F�X�W�R�U�L�D�����S�U�H�F�L�V�D�Q�G�R���L���P�R�W�L�Y�L���G�H�O���U�L�W�D�U�G�R���H�G���L�Q�G�L�F�D�Q�G�R���L�O���W�H�U�P�L�Q�H��
�H�Q�W�U�R���L�O���T�X�D�O�H���V�L���L�P�S�H�J�Q�D���D���U�L�V�S�R�Q�G�H�U�H���D�O���F�O�L�H�Q�W�H�����W�H�U�P�L�Q�H���F�K�H���Q�R�Q���S�X�z���V�X�S�H�U�D�U�H���L���������J�L�R�U�Q�L���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�L����
�6�H���L�O���&�O�L�H�Q�W�H���Q�R�Q���q���V�R�G�G�L�V�I�D�W�W�R���G�H�O�O�D���U�L�V�S�R�V�W�D���R���Q�R�Q���K�D���U�L�F�H�Y�X�W�R���U�L�V�S�R�V�W�D���H�Q�W�U�R���L���W�H�U�P�L�Q�L���G�L���F�X�L���V�R�S�U�D�����S�X�z���U�L�Y�R�O�J�H�U�V�L���D����
���� ��Arbitro Bancario Finanziario (ABF) �S�U�H�V�V�R���O�D���%�D�Q�F�D���G�¶�,�W�D�O�L�D���S�H�U���F�R�Q�W�U�R�Y�H�U�V�L�H���U�H�O�D�W�L�Y�H���D�G���R�S�H�U�D�]�L�R�Q�L���H���V�H�U�Y�L�]�L���E�D�Q�F�D�U�L���F�R�Q���O�¶�H�V�F�O�X�V�L�R�Q�H���G�H�L��

�V�H�U�Y�L�]�L�� �G�L�� �L�Q�Y�H�V�W�L�P�H�Q�W�R�� �R�� �D�F�F�H�V�V�R�U�L���� �3�H�U�� �V�D�S�H�U�H�� �F�R�P�H�� �U�L�Y�R�O�J�H�U�V�L�� �D�O�O �$�U�E�L�W�U�R�� �V�L�� �S�X�z�� �F�R�Q�V�X�O�W�D�U�H�� �L�O�� �V�L�W�R��www.arbitrobancariofinanziario.it����
�U�H�F�D�U�V�L���S�U�H�V�V�R���X�Q�D���)�L�O�L�D�O�H���G�H�O�O�D���%�D�Q�F�D���G�¶�,�W�D�O�L�D���R�S�S�X�U�H���F�K�L�H�G�H�U�H���D�O�O�D���%�D�Q�F�D����

Mediazione obbligatoria 
�’�D�O���������P�D�U�]�R�������������F�K�L���L�Q�W�H�Q�G�H���D�J�L�U�H���L�Q���J�L�X�G�L�]�L�R���U�H�O�D�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H���D���F�R�Q�W�U�R�Y�H�U�V�L�H���V�R�U�W�H���L�Q���P�D�W�H�U�L�D���G�L���F�R�Q�W�U�D�W�W�L���E�D�Q�F�D�U�L�����I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L���H�G���D�V�V�L�F�X�U�D�W�L�Y�L��
�K�D���O�¶�R�E�E�O�L�J�R���G�L���H�V�S�H�U�L�U�H���X�Q���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�R���W�H�Q�W�D�W�L�Y�R���G�L���F�R�Q�F�L�O�L�D�]�L�R�Q�H�����S�U�R�F�H�G�L�P�H�Q�W�R���G�L���P�H�G�L�D�]�L�R�Q�H������
�7�D�O�H���R�E�E�O�L�J�R���S�X�z���H�V�V�H�U�H���D�V�V�R�O�W�R���U�L�F�R�U�U�H�Q�G�R���D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H���D����

���� �X�Q���2�U�J�D�Q�L�V�P�R���G�L���P�H�G�L�D�]�L�R�Q�H���L�V�F�U�L�W�W�R���Q�H�O���5�H�J�L�V�W�U�R���W�H�Q�X�W�R���S�U�H�V�V�R���L�O���0�L�Q�L�V�W�H�U�R���G�H�O�O�D���*�L�X�V�W�L�]�L�D����
���� �D�O�O�¶�$�U�E�L�W�U�R�� �%�D�Q�F�D�U�L�R�� �)�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L�R�� ���$�%�)���� �S�H�U�� �F�R�Q�W�U�R�Y�H�U�V�L�H�� �U�H�O�D�W�L�Y�H�� �D�G�� �R�S�H�U�D�]�L�R�Q�L�� �H�� �V�H�U�Y�L�]�L�� �E�D�Q�F�D�U�L�� �F�R�Q�� �O�¶�H�V�F�O�X�V�L�R�Q�H�� �G�H�L�� �V�H�U�Y�L�]�L�� �G�L��

�L�Q�Y�H�V�W�L�P�H�Q�W�R���R���D�F�F�H�V�V�R�U�L����
���� �D�O�O�D���&�D�P�H�U�D���G�L���&�R�Q�F�L�O�L�D�]�L�R�Q�H���H�G���D�U�E�L�W�U�D�W�R���S�U�H�V�V�R���O�D���&�R�Q�V�R�E�� �S�H�U���W�X�W�W�H���O�H���F�R�Q�W�U�R�Y�H�U�V�L�H���L�Q���P�D�W�H�U�L�D���G�L���V�H�U�Y�L�]�L���G�L���L�Q�Y�H�V�W�L�P�H�Q�W�R���L�Q�V�R�U�W�H���S�H�U��

�O�D���Y�L�R�O�D�]�L�R�Q�H���G�D���S�D�U�W�H���G�H�J�O�L���L�Q�W�H�U�P�H�G�L�D�U�L���G�H�J�O�L���R�E�E�O�L�J�K�L���G�L���L�Q�I�R�U�P�D�]�L�R�Q�H�����F�R�U�U�H�W�W�H�]�]�D���H���W�U�D�V�S�D�U�H�Q�]�D����

RECESSO, RECLAMI E DEFINIZIONE STRAGIUDIZIALE DELLE CONTROVERSIE 
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ABI Rev: �(�
�� �X�Q�
�D�W�W�H�V�W�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�L�� �U�D�S�S�R�U�W�L�� �L�Q�� �H�V�V�H�U�H���� �U�L�F�K�L�H�V�W�D�� �G�D�O�� �&�O�L�H�Q�W�H�� �H��
�U�L�O�D�V�F�L�D�W�D���D�O�O�D���6�R�F�L�H�W�j���G�L���U�H�Y�L�V�L�R�Q�H����

Beneficiario: �&�O�L�H�Q�W�H���F�K�H���S�H�U�F�H�S�L�V�F�H���L�O���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���G�L�V�S�R�V�W�R���G�D���D�O�W�U�R���V�R�J�J�H�W�W�R����
CAI - Centrale d'Allarme Interbancaria �/�D���&�H�Q�W�U�D�O�H���G�
�$�O�O�D�U�P�H���,�Q�W�H�U�E�D�Q�F�D�U�L�D�����&���$���,�������p���O�
�D�U�F�K�L�Y�L�R���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�R��

�G�H�J�O�L���D�V�V�H�J�Q�L���E�D�Q�F�D�U�L���H���S�R�V�W�D�O�L���H���G�H�O�O�H���F�D�U�W�H���G�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���F�R�Q���X�W�L�O�L�]�]�R��
�D�Q�R�P�D�O�R���L�U�U�H�J�R�O�D�U�H���� �L�V�W�L�W�X�L�W�R�� �S�U�H�V�V�R�� �O�D�� �%�D�Q�F�D�� �G�
�,�W�D�O�L�D�� �D�� �V�H�J�X�L�W�R�� �G�H�O�O�D��
�G�H�S�H�Q�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���X�Q�D���V�H�U�L�H���G�L���U�H�D�W�L���P�L�Q�R�U�L���W�U�D�� �� �F�X�L�� �� �O�
�H�P�L�V�V�L�R�Q�H�� �� �G�L�� ��
�D�V�V�H�J�Q�L�� �� �V�H�Q�]�D�� �� �S�U�R�Y�Y�L�V�W�D�� �� �H���R�� �� �V�H�Q�]�D���D�X�W�R�U�L�]�]�D�]�L�R�Q�H����

CAI - Segmento CAPRI (Centrale Allarme Procedura Impagati) �,�O���V�H�J�P�H�Q�W�R���&�$�3�5�,���p���X�Q�R���G�H�L�������V�H�J�P�H�Q�W�L���G�H�O�O�
�D�U�F�K�L�Y�L�R���&�$�,���H���F�R�Q�W�L�H�Q�H��
�O�H���J�H�Q�H�U�D�O�L�W�j���G�H�L���V�R�J�J�H�W�W�L���D�L���T�X�D�O�L���p���V�W�D�W�D���U�H�Y�R�F�D�W�D���O�
�D�X�W�R�U�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���D�G��
�H�P�H�W�W�H�U�H�� �D�V�V�H�J�Q�L�� �S�U�H�V�V�R�� �W�X�W�W�H�� �O�H�� �E�D�Q�F�K�H�� �L�W�D�O�L�D�Q�H���� �D�� �V�H�J�X�L�W�R�� �G�L��
�H�P�L�V�V�L�R�Q�H�� �G�L�� �D�V�V�H�J�Q�L�� �V�H�Q�]�D�� �D�X�W�R�U�L�]�]�D�]�L�R�Q�H�� �H���R�� �V�H�Q�]�D��
�I�R�Q�G�L����

Conta Monete: �$�S�S�D�U�H�F�F�K�L�D�W�X�U�D���V�L�W�D���L�Q���I�L�O�L�D�O�H���F�K�H�� �U�H�Q�G�L�F�R�Q�W�D���O�D���P�R�Q�H�W�D���P�H�W�D�O�O�L�F�D���L�Q��
�(�X�U�R����

Erogazione rotoli: �&�D�P�E�L�R���E�D�Q�F�R�Q�R�W�H���F�R�Q�W�U�R���P�R�Q�H�W�D�� �P�H�W�D�O�O�L�F�D�� �L�Q���(�X�U�R���� �W�U�D�P�L�W�H��
�D�S�S�D�U�H�F�F�K�L�D�W�X�U�D���V�L�W�D���L�Q���I�L�O�L�D�O�H����

IBAN (International Bank Account Number): �&�R�G�L�F�H���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�W�L�Y�R���G�H�O�O�D���E�D�Q�F�D���H���G�H�O���F�R�Q�W�R���F�R�U�U�H�Q�W�H����
Ordinante: �&�O�L�H�Q�W�H���F�K�H���U�L�F�K�L�H�G�H���G�L���H�V�H�J�X�L�U�H���X�Q�D���R�S�H�U�D�]�L�R�Q�H���D�O�O�R���V�S�R�U�W�H�O�O�R����
Referenza bancaria: �( ���X�Q���S�D�U�H�U�H���T�X�D�O�L�I�L�F�D�Q�W�H���R���X�Q �D�W�W�H�V�W�D�]�L�R�Q�H���G�H�L���U�H�T�X�L�V�L�W�L���G�L���F�D�S�D�F�L�W�j��

�I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L�D�� �H�V�S�U�H�V�V�D�� �D���I�D�Y�R�U�H���G�L���X�Q�D�� �S�H�U�V�R�Q�D�����X�Q�D�� �V�R�F�L�H�W�j���R��
�L�V�W�L�W�X�]�L�R�Q�H����

Spese di documentazione: �6�S�H�V�H�� �� �S�H�U�� �� �F�R�U�U�L�V�S�R�Q�G�H�Q�]�D�� �� �H���R�� �� �F�R�Q�W�D�E�L�O�L�� �� �H���R�� �� �F�R�P�X�Q�L�F�D�]�L�R�Q�L��
�Y�D�U�L�H����

Spese per servizi accessori: �6�S�H�V�H���D�J�J�L�X�Q�W�L�Y�H���U�L�F�K�L�H�V�W�H���S�H�U���S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�L���V�H�U�Y�L�]�L����
Pagamento di effetti: �2�S�H�U�D�]�L�R�Q�L���G�L���U�L�W�L�U�R���5�L�%�D���R���F�D�P�E�L�D�O�L����
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